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(Hizmet Alimlari igin)

Proje Adi: Turhal Isletmeleri Dis Ticaret ile Buyuyor.

1.

2.1

ARKA PLAN (Proje Teklifi Hakkinda Bilgi)

1965 yilinda kurulan Odamuz iiyesi olan yaklagik 871 adet faal isletme sahibi
liyesinin kurumsal is yapma kapasitelerini artirmak is ve isletme diinyasindaki
yeni trendlere adapte olmalarim kolaylagtirmak amaciyla dis ticaret egitimleri
vermeyi amaglamaktayiz. Bu verecegimiz egitimler ile kurumsal kapasitelerini
artiracag gibi is ve isletmecilik anlaminda da ¢ok ciddi katkilar saglayacaktir.
Dis Ticaret egitimleri ile birlikte;E-ticaret ve dijital pazarlama teknikleri;
Mikro ihracat ve e-ihracat yapma teknikleri dig pazarlara satly igin
amazon,alibaba com gibi sitelere tyelik ve satig teknikleri; verecegimiz
egitimlerden bazilaridir. Bunun icin yukarida bahsettigimiz isletmelere egitim
ve danismanlik i¢in desteginize ihtiyag duymaktayiz. Yazdigimiz konularda 10
glin egitim ve 20 giin 160 saat danismanlik talep edilmektedir. Danigmanlik
faaliyetlerini belirleyecegimiz 20 isletme 6zelinde gergeklestirecegiz. Diger
egitimlerimize ise odamiz calisanlari ile egitimlere katilmas i¢in duyuru ve
mesaj gonderecegimiz 871 adet odamiza kayith isletme ve Kobilerimizin
katilmasi planlanmaktadir. Ayrica Turhal ilgemizde faaliyet gosteren Digor
odalara da bilgi verip iiyelerinin bu egitimlerden yararlanmasi igin onlara da
duyuru yapilacaktir.

SOZLESME HEDEFLERI
Hizmet saglayicidan beklenen sonuglar ;

-Isletmelerimizin en énemli eksikligi olan dis ticaret hakkindaki dogru bilgiye
zahmetsiz ve her an ulagmalarini saglamak,

-Odamiz f{iyelerinin vizyon, bilgi ve modern isletmecilik kapasitelerinin
artirtlip dijital platformlarda e-ihracat, satls ve pazarlama yapmak yoniinde
girisimlerinin artirilmasi,

- Covid 19 Salgin siireci ile birlikte ortaya ¢ikan olumsuz ticari tablonun dig
ticaret,ihracat, e-ticaret ve e-ihracat yolu ile minimize edilmesi, -e-ticaret ve e-
ihracat yontemlerini 6grenmis iiyelerimiz ile daha etkin ticaret ve sanayi odasi
olmak,

-Uyelerimiz olan Isletmelerdeki bu yondeki bilgi eksikliginin alinacak egitim
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ve danismanlik galismas: ile giderilmesi, isletmelerdeki isglictiniin nitelikli hale
getirilmesi, - Dijital pazar arastirma tekniklerini 6grenen isletme ve
tiyelerimizin ihracat kapasitelerini artirip ilimiz basta olmak iizere iilkemize
do6viz girdilerini artirmak, istihdam kapasitelerinin yiikselmesine vesile olmak.

-Odamiz tiyelerinin is kapasitelerini ve rekabet gliclerini artirmak ve
stirdiiriilebilir igletmeler olmalarina vesile olmak. Odamiz ¢alisanlarinin bilgi
ve tecriibelerini artirarak iiyelerimize yardimer olmak konusunda donanim
kazandirmak, isletmelerimizin ve tiyelerimizin kurumsal is kapasitelerinin
ylikselmesine vesile olmak Odamiza kayitli 871 isletmeden en azindan 20
isletme sahiplerine verecegimiz dis ticaret danigmanlik faaliyet ve egitimleri ile
ihracat siireglerini,6deme tekniklerini 0gretmek. -Alibaba.com ve amazon.com
gibi sitelere iiye olarak e-ticarete baslamalarimi saglamak.

3. iSIN KAPSAMI
3.9, Genel

Bilindigi Uzere dis ticaret, mallarin ve sermayenin ulusal sinirlarin disina ihrag edilmesi
konusunu kapsamaktadir. Ulke ekonomisinin kalkinmasinda énemli bir yere sahip olan dis

ticaret ve faaliyet alanlari,odamiz tyesi isletmelerin gelecegi icinde 6nemli bir konumdadir.

Bu baglamda gunumuz teknolojik imkanlarini kullanmak elzem bir hal almig, e-ticaret ve e-

ihracat gibi alanlarin igletmelerimiz igin nemi artmistir.

Bu kapsamda odamiz tyesi isletmelere dis ticaret ve e-ihracat basta olmak tizere alinmasi
planlanan egitim ve danismanlik hizmeti 10 gun egitim (40 saat) 20 gun danigmanlik (160
saat) olarak planlanmigtir. Egitimler Odamiz konferans salonunda glnde 4 saat olmak (zere
gerceklestirilecektir. Danismanlik faaliyetleri ise belirledigimiz 20 igletmeye yénelik olarak
isletme ziyareti yapilarak gergeklestirilecektir. Danigsmanlik faaliyetlerinde igletmenin dis ticaret
yoneticilerine veya yonetici adaylarina bilgilendirici sunumlar yapilacak dijital kanallar basta
olmak uzere lojistik gumrikleme ve dis ticaret e-ihracat gibi konulara yazili ve sézli
anlatilacaktir.

3.2. Detayli faaliyetler listesi

1. ders 4 saat Uluslararasi Ticaretin Temel flkeleri

e Dis ticaret Islemlerinde Kullanilan Belgeler (Tiim Ornekleriyle)
o Ihracat Islemlerinde Uygulanacak Prosediirler:

o Ihrag Edilecek Uriine Gore

o [Ihracat Sekline Gore

o Ihracatin Yapilacag Ulkeye Gore



EK

o lhracatta Giimriik Cikig Islemleri

2. ders 4 saat

3.ders 4 saat

4.ders 4 saat

5.ders 4 saat

6.ders 4 saat

7.ders 4 saat

Ithalat ve Ihracat Prosediirleri,
Giimriik Mevzuati ve Uygulamalari,

Uluslararas1 Anlasmalar,

Das Ticarette Kullanilan Teslim Sekilleri,
Dis Ticarette Kullanilan Belgeler,

Dis Ticarette Odeme Yontemleri,

Ihracat Tegvik ve Destekleri,
Uluslararasi Lojistik,

Uluslararas: Pazarlara Giris Yontemleri,

E-ihracat siiregleri,
Amazon ve Alibaba kayit ve yonetim siiregleri,

E-ticaret ve Dijitallesme

Firma mevcut durum ve ihtiyag analizi caligmalari,
Firmalar i¢in ihracata uygun tirtin(ler) belirlenmesi,
Thracat stratejisi belirlenmesi, hedef pazarlarin tespiti ve Pazar

analizi, rakip analizi raporlar1 hazirlanmasi,

Firmanin gériiniirliikk, reklam ve tanitim faaliyetlerine destek
olunmasi (sosyal medya hesaplari olusturulmasi, web sayfasinin
gozden gegirilmesi vb.)

Hedef pazarlarda potansiyel miisteri bulunmasi (yazisma ve
sozlesme formatlarinin Ggretilmesi, sosyal medya ve online

mecralar, yiiklenicinin gegmis is baglantilar ve/veya ticari



EK

istihbarat veri tabanlar araciligiyla) ve iletisime gecilmesine
destek olunmasi,

* Potansiyel alicilarla diizenli irtibatin saglanmasi,
8.ders 4 saat

= Ik siparis, numune génderilmesi gibi islemlerin yiiriitiilmesi,

* Bolgemize gelecek potansiyel alici bulunmasi durumunda
igletmelerimize  destek  olunmast, ihtiya¢  halinde i
goriismelerine istirak edilmesi,

» [lk ihracatin yapilmasi durumunda firmayla irtibat halinde

gerekli is ve iglemlerin koordine edilmesi,

9. ders 4 saat

* Dis Ticarette Kullanilan Odeme Sekilleri ve Akreditif islemleri
o TIhracata Yonelik Siteler (Pazar yeri siteleri)

e ithalat Mevzuatinin Tanitimi

10.ders 4 saat

¢ Finansal riskler ve risklerin ¢oziimii
o  Dus Ticaretteki Finansal Riskler ve Risklerin Coziim Y&ntemler

* Uluslar arasi Ticarette Sozlesme ve Sozlesmenin Onemi

o Uluslararasi anlasmazliklarda ¢6ziim yollar: ve itilaflarin halli (tahkim miiessesi)

3.3 Sonuglar

Alinacak olan egitim ve danigmanlik faaliyeti ile dis ticaret islemleri,e-ihracat, e-
ticaret ve Dig Pazar arastirma konularinda odamiz iiyesi isletmelerin uzmanlagmasi
saglanacaktir. Ozellikle Yurtdisina satig potansiyeli bulunan ve danismanlik faaliyeti icin

segilen 20 igletmenin tiim bu siiregleri basari ile yonetebilmesi hedeflenmistir.

Bu egitim ve danigmanlik sayesinde firmalarimiz hedef pazari segmek, analiz etmek,
kiiresel pazardaki rakip firmalari taniyarak rekabet etmek, ve katma degerli iiriinler gelistirerek
is ve igletmelerini biiyiiteceklerdir. Isletmelerimizin dis ticaret ile biiyiimesi ve gelismesi

markalagmalarina ve kurumsallagsmalarina da katki saglayacaktir.

Dijital kanallar1 (amazon ve alibaba gibi) yénetmek ve is siireglerine dahil etmek bu

egitim ve danismanlik faaliyetleri ile gergeklesecektir.



EK

Uye isletmelerimizin kaynak ve zaman verirmliligi bu calismalar ile iist diizeye
¢ikacak israf engellenecektir.

4. LOJISTIK VE ZAMANLAMA
4.1. Hizmetin saglanacagi yer:Tokat /Turhal
4.2. Ongérilen baglama tarihi ve uygulama stresi

Ongérilen baglama tarihi <Temmuz 2022 olup uygulama suresi bu tarihten itibaren <

30> gtin / hafta olacaktir.

5. GEREKLILIKLER
9:1. Personel

Akademisyen olmak;Universitelerde Muhasebe finansman ve Otomasyon dersleri veriyor

olmak,

Firmalara,sivil toplum 6rgutlerine dijital dontstim,e-ticaret ve ihracat konularinda danigmanlik
yapiyor olmak,

En az 5 firmanin e-ticaret ve e-ihracat sitelerini kurmus,yonetmis ve danigmanliklarini yapiyor

olmak,

Google analytics, AdWords,Search  Console  kullanmis  olmak, Kargo sanal pos
entegrasyonlarinda tecriibeli olmak,

En az 1 adet ar-ge dis ticaret projesi ydnetmis veya yonetiyor olmak.

5.2. Hizmet saglayici tarafindan temin edilecek ekipman ve olanaklar. Bu stzlesme

kapsaminda mal alimi yapilmayacaktir.

Tarih .....I..... 1 2022
Basvuru Sahibi
Yetkili Kagesi / imzasi

Turhal

Yénetim Kurula
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