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(Ek-B: Teknik gartname (iS Tanmt)
ig TEruIN,'I IEKN|K $ARTNAME) STANDART FORMU

(Hizmet Alrmtan igin)
Prole Adr: Turhal lgletmeleri Drg Ticaret ile Buyriyor.

1. ARKA PLAN (proje Tektifi Hakkrnda Bitgi)

1965 yrhnda kurulan odamrz iiyesi olan yaklagrk 871 adet faal isletme sahibi
tiyesinin kurumsal is yapma kapasitelerini anrrmak is ve isletme dtinyasrndaki
yeni trendlere adapte olmalannt kolaylagtrrmak amacryla drg ticaret epitimleri
vermeyi amaglamaktayu. Bu verece[imiz e[itimler ile kurumsal kapasitelerini
artracalr gibi iq ve igletmecilik anlamrnda da gok ciddi katkrlar sa[layacaktrr.
Drg Ticaret e[itimleri ile birlikte;E-ticaret ve dijital pazarlama teknikleri;
Mikro ihracat ve e-ihracat yapma teknikleri dr$ pazurara satrg igin
amazon,alibaba com gibi sitelere iiyelik ve satrq teknikleri; verece[imiz
e[itimlerden bazrlarrdu. Bunun igin yukanda bahsettilimiz iqletmelere e[itim
ve dantqmanhk igin deste[inize ihtiyag duymaktayr..yazdrgrmz konularda l0
gtin efitim ve 20 gtin 160 saat damgmanhk talep edilmektedir. Damqmanlk
faaliyetlerini belirleyece$imiz 20 igletme <izelinde gergeklegti recegiz. Di[er
e[itimlerimize ise odamrz gahqanlan ile e$itimlere katrlmasr igin duyuru ve
mesaj g6nderece[imiz 871 adet odamva kayfih isletme ve Kobilerimizin
kattlmasr planlanmaktadrr. Aynca Turhal ilgemizde faaliyet g6steren Digor
odalara da bilgi verip uyelerinin bu e[itimlerden yararlanmasr igin onlara da
duyuru yaprlacaktrr.

sozLE$ME HEDEFLER!

Hizmet sa$layrcrdan beklenen sonuglar ;

-isletmelerimizin en tinemli eksiklili olan drg ticaret hakkrndaki do!ru bilgiye
zalmetsizve her an ulaqmalanm saplamak,

-Odamrz tiyelerinin vizyon, bilgi ve modern isletmecilik kapasitelerinin
artrrrhp dijital platformlarda e-ihracat, safig ve pazarlama yapmak ydniinde
girigimlerinin artrnlmasr,

- Covid 19 Salgrn stireci ile birlikte ortaya grkan olumsuz ticari tablonun drg
ticaret,ihracat, e-ticaret ve e-ihracat yolu ile minimize edilmesi, -e-ticaret ve e-
ihracat ydntemlerini ri[renmig tiyelerimiz ile daha etkin ticaret ve sanayi odasr
olmak,

-Uyelerimiz olan isletmelerdeki bu ydndeki bilgi eksikli[inin almacak e[itim
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ve daru$manhk gahgmasr ile giderilmesi, isletmelerdeki iqgiictintin nitelikli hale
getirilmesi, - Dijital pazar araqtrma tekniklerini cilrenen isletme ve
iiyelerimizin ihracat kapasitelerini artrnp ilimiz basta olmak iizere tilkemize
ddvizgirdilerini artrmak, istihdam kapasitelerinin ytikselmesine vesile olmak.

-odamrz iiyelerinin is kapasitelerini ve rekabet gtiglerini artrrmak ve
stirdtiriilebilir iqletmeler olmalanna vesile olmak. Odamrz gahganlannrn bilgi
ve tecriibelerini artrrarak tiyelerimize yardrmcr olmak konusunda donarum
kazandrrmak, isletmelerimizin ve iiyelerimizin kurumsal is kapasitelerinin
yiikselmesine vesile olmak odamrza kayrth g7l igletmeden en azndan 20
igletme sahiplerine verece[imiz drg ticaret damgmanhk faaliyet ve e[itimleri ile
ihracat stireglerini,cideme tekniklerini <i[retmek. -Alibaba.com ve ami1zon.com
gibi sitelere iiye olarak e-ticarete baglamala,m sa$lamak.

igiru raesaut

Genel

Bilindi$i uzere drg ticaret, mallartn ve sermayenin ulusal srnrrlarrn drgrna ihrag edilmesi
konusunu kapsamaktadrr. Ulke ekonomisinin kalkrnmasrnda onemli bir yere sahip olan drg
ticaret ve faaliyet alanlart,odamtz uyesi igletmelerin gelecegi iginde 6nemli bir konumdadrr.

Bu ba$lamda gunumuz teknolojik imkanlarrnr kullanmak elzem bir hal almrg, e-ticaret ve e-
ihracat gibi alanlarrn igletmelerimiz igin onemi artmrgtrr.

Bu kapsamda odamtz uyesi igletmelere drg ticaret ve e-ihracat bagta olmak uzere ahnmasr
planlanan e$itim ve dantgmanhk hizmeti 1o gun egitim (40 saat) 20 gun danrgmantrk (160
saat) olarak planlanmrgtrr. E$itimler odamrz konferans salonunda gunde 4 saat olmak uzere
gergeklegtirilecektir. Danrgmanltk faaliyetleri ise belirledigimiz 20 igletmeye y6nelik olarak
igletme ziyareti yaprlarak gergeklegtirilecektir. Danrgmanhk faaliyeflerinde igletmenin drg ticaret
yoneticilerine veya yonetici adaylarrna bilgilendirici sunumlar yaprlacak dijital kanallar bagta

olmak lizere lojistik giimrUkleme ve drg ticaret e-ihracat gibi konulara yazilt ve s6zlU

anlatrlacaktrr.

3.2. Detayh faaliyetler listesi

1. ders 4 saat Uluslararasl Ticaretin Temel ilketeri

Drg ticaret iglemlerinde Kullanrlan Belgeler (Tiim Ornekleriyle)

ihracat iglemlerinde Uygulanacak prosediirler:

o ihraq Edilecek Urtine G6re

o ihracat gekline G6re

o ihracatrn Yaprlaca$r Ulkeye G<ire
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2. ders 4 saat

3.ders 4 saat

4.ders 4 saat

S.ders 4 saat

6.ders 4 saat

7.ders 4 saat
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o ihracatta Giimriik Qrkrq iqlemleri

ithalat ve ihracat prosediirleri,

Gtimriik Mevzuatr ve Uygulamalan,

Uluslararasr Anlagmalar,

Drg Ticarette Kullanrlan Teslim $ekilleri,
Drg Ticarette Kullanrlan Belgeler,

Drq Ticarette Odeme ytintemleri,

ihracat Tegvik ve Destekleri,

Uluslararasr Loj istik,

Uluslararas r P azarlara Giri g ycintemleri,

E-ihracat stiregleri,

Amazon ve Alibaba kayrt ve ydnetim si.iregleri,

E-ticaret ve Dijitallegme

Firma mevcut durum ve ihtiyag analizigahgmalan,

Firmalar igin ihracata uygun iirtin(ler) belirlenmesi,

ihracat stratejisi belirlenmesi, hedef pazarlarn tespiti ve pazar

analiz|rakipanaliziraporlanhazrrlanmasr,

Firmamn gdrtinurliik, reklam ve tarutrm faaliyetlerine destek

olunmasr (sosyal medya hesaplarr olugturulmasr, web sayfasmm

gdzden gegirilmesi vb.)

Hedef pazarlarda potansiyel miigteri bulunmasr (yazrpma ve

srizleqme formatlanmn dlretilmesi, sosyal medya ve online

mecralar, ytiklenicinin gegmig ig ba[lantrlan ve/veya ticari
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istihbarat veri tabanlan aracrh[ryla) ve iletigime gegilmesine

destek olunmasr,

Potansiyel ahcrlarla dtizenli irtibatrn sa[lanmasr,

8.ders 4 saat

ilk siparig, numune gdnderilmesi gibi iglemlerin ytiri.ittilmesi,

Bdlgemize gelecek potansiyel ahcr bulunmasr durumunda

igletmelerimize destek olunmasr, ihtiyag halinde ig

gririiqmelerine igtirak edilmesi,

ilk ihracatrn yaprlmasr durumunda firmayla irtibat halinde

gerekli iq ve iglemlerin koordine edilmesi,

9. ders 4 saat

. Dr$ Ticarette Kullanrlan odeme gekileri ve Akreditif iglemleri

. ihracata Yiinelik Siteler (pazar yeri siteleri)

. ithalat Mevzuatrnrn Tanrtlmr

1O.ders 4 saat

Finansal riskler ve risklerin gtiztimii

o Drg Ticaretteki Finansal Riskler ve Risklerin erizi.im ycintemrer

Uluslar arasl Ticarette Siizlegme ve Siizlegmenin 6nemi
o Uluslararast anlagmazhklarda gdztim yollan ve itilaflann halli (tahkim miiessesi)

3.3 Sonuglar

Ahnacak olan efiitim ve danrqmanhk faaliyeti ile drg ticaret iglemleri,e-ihracat, e-

ticaret ve Dr$ Pazar aragttrma konulannda odamz tiyesi igletmelerin uzmanlaqmasr

sa[lanacaktrr. Ozellikle Yurtdtgrna satrg potansiyeli bulunan ve danrgmanhk faaliyeti igin
segilen 20 igletmenin tiim bu siiregleri bagan ile yonetebilmesi hedeflenmigtir.

Bu epitim ve dantpmanhk sayesinde firmalanmrz hedef pazan segmek, analizetnek,

ki.iresel pazardaki rakip firmalan tanryarak rekabet etmek, ve katma de[erli tiriinler geligtirerek

iq ve igletmelerini biiyiiteceklerdir. igletmelerimizin drq ticaret ile bi.iyiimesi ve geligmesi

markalagmalanna ve kurumsallagmalanna da katkr sa[layacaktrr.

Dijital kanallarr (amazon ve alibaba gibi) ytinetmek ve ig streglerine dahil etmek bu

elitim ve danrgmanhk faaliyetleri ile gergeklegecektir.
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Uye iqletmelerimizin kaynak ve zaman verirmlili[i bu gahgmalar ile iist diizeye
grkacak israf engellenecektir.

4. LOJ|ST|K VE ZAMANLAMA

4.1. Hizmetinsaglanacagryer:Tokat/Turhal

4.2. OngdrUlen baglama tarihi ve uygulama sirresi

OngdrUlen baglama tarihi <Temmuz2022 olup uygulama sUresi bu tarihten itibaren <

30> gUn lhafta olacaktrr.

5. GEREKLiLiKLER

5.1. Personel

Akademisyen olmak;Universitelerde Muhasebe,finansman ve Otomasyon dersleri veriyor

olmak,

Firmalara,sivil toplum orgutlerine dijital donugUm,e-ticaret ve ihracat konularrnda danrgmanlk
yapryor olmak,

En az 5 firmantn e-ticaret ve e-ihracat sitelerini kurmug,yonetmig ve danrgmanlrklarrnr yapryor

olmak,

Google analytics,Adwords,search console kullanmrg olmak, Kargo sanal pos

entegrasyonlarrnda tecrUbeli olmak,

En az 1 adet ar-ge drg ticaret projesi yOnetmig veya yOnetiyor olmak.

5.2. Hizmet sa$layrcr taraftndan temin edilecek ekipman ve olanaklar. Bu s6zlegme

kapsamrnda mal ahmr yaprlmayacaktrr.

Tarih ..... 1..... I 2022

Bagvuru Sahibi

Iiinetim Kurulu Baqkanl

6me, qlP:ti$if,



v

k()

C)
a
w

.\4
()
j4
L
tr

o
tr

o

oI
.U
\J
oa>.-= 0)

ruv

v :F-lo-.
.= .! )cO'- ;9 d
-= ri ;i:iJ \J ;*g=
O-$6i ,5( "!
=-o(r>c
rr) .=(!(g
(J.OO
(tcdd
LLLdt)

ooo

ii
C)
L

C)a
H

J
cdo

d

b0

D
C)
'6
L
C)

Eo
6

do
6JL
'-,
:l

L

ti
0)
0)
bI)
oa
(d

o

lr
0)

0.)

h

o
d
o0J

G L;<()r-.r 
=.()
F

g
!ES
-tsG3dS*
=oGtr
=:OYd
o u>,+(E
=H=l\
o=
Urtr

se.
Y

{
Go(EG
=RrSG
ae.(Ep)
3rs
EU'
o
Y

o
(E
o
s

(u
(5
a
s

(E
(u
o
s

U'E;x:* I\sog!\
i{\sog

E '{3
Y

z:]
o
-

z
o
C\l

z
CI
(t

=\
(}r

'f,
o
a.o
G

)E)
IJJ

E
q
(}
otq
.=
l\
,o
I!

.C
o)
o

.=
6
Eot-
c
q)
L

oo
tr-
6
$
Lrfs

l-fi jv3.=
FJ

'tr
oE
:f
E
o)
U)I(L
o)
L
(U
(-)

tr
g
o
o.i

Ld
olH

qN
e+iCgCBG,=o5H

.di()A

ii .l a
)U.)dw.TEIE7,s:1 trH5! # .i 19'!v./-

.i0)ritL)
-2vbo

(.N0iNiJo'.I
.Y

.at,'6
o
o
L
o
,o

Io
(f)



v
F]

d

HLCd Cd

-ddu
cgtdF.

:^rU
)UMM:O

o ,-l () 0)t-i-PPEgE 6
NHLG.'..,!$CBc)-:.,Jo'i

(r> i- f r-?; ? -q s Fc#.&68
.-:{jNEc.:o

(r\
lr

cS

-\l Cs

a(g
N'= cd'i F.

!v li

!v L .-i
(di:1

=avv))5--H
]U1- 2

oi ca :O

Lro
O
rn
C)

o
o

J1

qh
C)F
(B
o
L<

-.;+



v
f-t

d
(U
oo
$

z
'.1
q
F-

9tr.-r:tr
$ 9 iJEr'\FAAtr=EE-S()os

=Hd=ENoo.)'-5
EE..-rP"HN

E *E fr; TE
C) -I ! '- 66

g 3:+E E E 
=..-L-r/l---V=E C€ R GF HEEE;ER E,Fs,FgE;sE-:>,-:tr.-ar=='5.{:5;EcdN-. rl ': L{ ': O C (i\oH\ot=\os6-q

oot-
:=a
o
L
(tr
o
tr
Uy

5
o
E
o
U\
-l-

Hti
HdH(d_v=Y0.)
_vlc(s'-.1zrnu)=389.8Xdiq=EE.Ll€-< A E * s'E
*ojSqiiuin''1EE5B3'3NEE-E:3bEi;E€_>EEE
:i=e:Efr*HEE'1d)t * -i= N F E 9 SEC ?,8 H.&=.8.:PEE;EsE5;pEE:Ees;'i.,-FHtrq E E E € T g -q E H
I q) E: 'E c'! :3,8,50"



v
f-l

d

EE a RlU-r-

ctr'o
do:ld* E 5-IiJ.;=(gvtu -b E* 9 2
-9FE 9s6 ESt.erE
dlgE -.',a H a
.g,bo 9 E E

U'!: i Ji cgI B *{€'r= (s b0 I-- .=

>.
C)

()

l.r

)bO
cd

,.o
UY

A^
n
o"()
b0

a
o
o-
6

d

C)>, -t.ir' a ()
2si.EtrHtr'-.:.F EdEq €bg f E; H EE EE.l1 -Yu)^crr;

0liE*:pS.=.3^3 # E E'a s'+, s
-o b0 \, E u>" 6J ui^

T " H E S E g € E;frAHF.E.E.EH;EsE-s=_ESH-EE30
h:=:o?ov=6)€:Ecq"c,ES**E!'A'ii€fl.E:arEE

o
)

v)^
L
g
cr')

.V

*'
oo



v

o
NoN
a
&r!
F.o(J -,
-<)AdHTvx

Sor?i
-l D0
t- Gt

<Erb EiiO +
Fl .E 'S
aa l..- 'F
n.= 'r!
r,] -U €
-l= aJ.n -.LJJ O\,,' O g

v>E L
== cl
Z ro.t G'- -o l't d_r-j ha dy5 trl.ts :5 = t-

T. FU E H T

I PflE* E

= HrE4 ^€9 E.H F E.A>
- <!acdoo

= .9,4Efl9ii :i>EE! fr

= Ef il,E s J Sg
Z.rrrrr

o

z:]
(,
CJ

ba
-ri 6)
7!c),hE
o'itr6)
() t''
9-

.A C!.VN=

= fiE
6tv-
rL!!()cEC!6F

-9,aa=tlv!!

E.EE SE+,5 !
=E>o
F.-cB=

iE():
,,^EFc

9 I !o
.li

Fi ,Y 6l tl

q)
G}q
a/)
C)

*

L

E
cB

C)

L
CU

oX

N:o
o"
d'oL
(U

,5,4

Nd
ar\
(€

(o

6i
h(s
L
d
a

o

q)

(l)

U\o
N

a
q)

o
cqo
F

orl
6l

L
6l
o

N

L
0)

]za

o

Lo
&a

cOa

"-LB()

dr 0)

iu ,5E>o

G.N
OL>
o

N

+

q)

U)

!
q)

o
cn

L

O

tr

(tr
(E
@

s
(U
(tr
a
s

z:]
q
o,

a
O
ts

Eo
o
H

t-r
oo

J1
tr
(E

E
at)
oc
iE
o
E([
o
trg
o
o,

q)

0
il
o
()
L
G()

F
o



vri

ilri
Fl
Va._dv_

c SE, =€ gE
E E 4 aE Eo EdE B E 6* t a * z
E # c d t8. r c e tr

t E?E*E€st Ee E.s.i E :EE 5^E E EIE ,s E ,s E

t E *s;=E?E$x[ il! ilE

EBB#EEEgE$EEiHg-Eg-Eg
f :1?????i:? [ ii frf : frf {



V
t-l

e(t
a
o"
(d

&
(B
O

E
G)
)r
- cr>

cdo.E<
sqi5E

b a 'Ng4 H bE{'E R Er:* CA U i.= c \* =. 
caE-E ;-etr.=5=I g E-9'* ,rs 5 _lEEg 8

5N:.iE r E H EH$E$f Ec LU O tlo p E >zrEE:8" €'f,^9 q
9 D -E E 5 ,5o,$d;t# 9"p9j EE H E p i EE€tE$ is:. Es il H 5 :1 BBFE[€ EEEE *3 H E n e r*#*,1€ EsE? E.) )o0 5 02F E : r E EEgE-EE aEV# S9 E S O E EEEEE.E E AEEE E,^?-:2tr; -j € € : :='o€J': E .!UEg E

=6)./<*H!i4@J-HV.o ; H .\J E ,r=r5d.*C)= -q ;i<+:7 
=ol k .-.-.r.-e B 9 t N<.) tJ E:3# E €sE€E€XE E t'€f x *

= .EgS E +.Hg!$$gs E .tr'a'r EE r-.Hr- -? <F<(dd x. -q ..r-tICl €
aa

lr()
J4
U)
k
(A
Cg

o
o)

k
(B

U)
N)N2r)
A-*u;&DE
=o)
=aDNh0
B'tr
A6
)b0 E
Eo)
ddx-v(R-v
r-t .d
00.)d
.L

c (a"-=
L{''a q
E rE
#Bfl
tT tt lt



V
rd

5

?5.s
l,{ g !/t
frErEal-r'iF
.,{lEr.- H [fJ
:,,.7 t}

L
-i.E ot;<t E

Ef'5
F

L
cB3

6

i'c
lv€

E tE qgs
b &< E#iI AE 'tbm
E ;* K EEEpes? . &Ei
EE.,?E E EEg-:.oE, r EBE'ii$E X -q-q:Et;?: i <<E

sE?€ ,€ EET
E[E'? E HE{gEES E EAJ
ltr.lcr&'tr***


