IS TANIMI (TEKNIK SARTNAME) STANDART FORMU
Proje Adi: ihracata Hazirlaniyoruz
1. ARKA PLAN (Proje Teklifi Hakkinda Bilgi)

2019 yilinda esim baslattig1 ticari girisime dahil olarak, Samsun bolgesinde Mamamia ve Veniis
markalarinin bayiligini iistlendik. Zamanla sektorii 6grendik ve ozel iiretim yapan ¢anta ve
ayakkabi atolyeleri ile caligarak sattigimiz tirlinlerin ¢esitlendirilmesini sagladik. Pazar payimizi
artirdiktan sonra 2024 yilimin ilk aylarinda e-ticaret pazar yerlerinde nasil satis yapabilecegimizi
ve ihracat olanaklarini arastirmaya basladik.

Amazon, AliExpress, Wish ve Temu gibi global e-ticaret platformlarinda satis yapabilmek icin
gerekli bilgi ve becerileri kazandiktan sonra ihracat yapabilecegimize kanaat getirdik.
Isletmemizde ingilizce bilen birinin olmasi bu siiregte bize biiyiik avantaj saglayacaktir. Ancak,
ihracat siireglerinin her agamasina, 6zellikle glimriik mevzuatlarina, lojistik, faturalandirma ve
diger ilgili kurallara tam anlamiyla hakim olmak gerekmektedir.

Bu sebeple, Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi’nin Teknik Destek Programi’ndan dis ticaret
danismanlik hizmeti alarak ihracat siireclerini eksiksiz bir sekilde yonetmek ve uluslararasi
pazarlarda basarili olmak istiyoruz.

Bu arka plan, projenizin gerekliliklerini ve hedeflerini agikga ortaya koyarak, Teknik Destek
Programi’ndan ekonomik ve teknik olarak maksimum fayda saglamamiza yardimeci
olabilecektir.

2. SOZLESME HEDEFLERI
2.1 Hizmet saglayicidan beklenen sonuglar

Danisman firma asgari olarak agagida siralanmig konu basliklarini igleyecektir. Bu hizmet proje
stiresinin ilk 21 gilinlinde gergeklestirilecektir.

e Ornek vaka galismalarmin yapilmasi

e Hedef iilkelerin tespiti, ona gore yer alacagimiz e-ticaret sitelerinin belirlenmesi

e Lojistik ¢oziimleme(multimodal/¢oklu) tasimacilik uygulamalari

e Proforma, fatura, ¢eki listesi vb. ihtiyag duyulacak vesaik taslaklarinin hazirlanmasi
o Uluslararasi pazarlamaya doniik sosyal medya igerigi hazirlanmasi ve yonetimi

o Uluslararasi ticarete yonelik belge yonetimi

e Ticaret Bakanligi’na ait “kolay ihracat”, “kolay destek”, “akademi” platformlarinin
kullanilmasinin saglanmasi

o Ticaret hukuku, uluslararasi hukuk, sézlesmeler hukuku, giimriik mevzuati
uygulamalar1

3. ISIN KAPSAMI
3.1. Genel

2024 yilinda diinya canta ve ayakkabi pazarmin 79.75 milyar ABD dolar1 oldugu tahmin
edilmektedir ve bu pazar 2029 yilina kadar 114.49 milyar dolara ulasmasi beklenmektedir.
Pazarin yillik %7.5 oraninda biiylime gdstermesi, Ozellikle liikks ve moda odakli markalarin
etkisiyle hizlanmaktadir. Sosyal medyanin giicli ve e-ticaret platformlarinin yayginlagmas,
canta ve ayakkabi sektoriiniin biiyiimesini destekleyen énemli faktorlerdir.

Online satislar, ¢anta ve ayakkabi pazarinin yaklasik %20'sini olusturmaktadir ve bu oran,
internet ilizerinden aligverisin yayginlagsmasiyla birlikte hizla artmaktadir. Ozellikle Asya-
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Pasifik bolgesi, diinya genelinde ¢anta ve ayakkabi pazarinda en biiyiik paya sahipken, Cin liiks
canta ve ayakkabu tiikketiminde basi cekmektedir. ABD pazarinda ise canta ve ayakkabi satiglar
11 milyar dolart asmis durumda olup, online satiglar burada da 6nemli bir yer tutmaktadir.

Tiirkiye'de ve 6zellikle Samsun'da canta ve ayakkabi sektorii ile ilgili spesifik veriler siirl
olmakla birlikte, global egilimler Tiirkiye pazarinda da benzer bir biiyiime potansiyeli oldugunu
gostermektedir. Online aligverisin artigi ve geng neslin ¢antalara olan ilgisi, Tiirkiye'de de online
canta ve ayakkabi satiglarinin artmasina katki saglamaktadir.

Bu global ve yerel egilimleri dikkate alarak, 6zellikle online satis kanallarin1 kullanarak 6zel
iiretim cantalarimizi ihra¢ etmek ve bu biiyiiyen pazarda yerimizi almak istiyoruz. Bu hedef,
isletmemizin uluslararas1 arenada daha fazla rekabet edebilir olmasint ve biiylime
stratejilerimizi destekleyecektir.

3.2.  Is Plan1 Detayli faaliyetler listesi

1. Danigman firma ihtiyag analizi yaptiktan sonra igletmemiz i¢in en uygun pazar
yerlerini belirleyip online magazamizi agmamizi saglayacak ve siiregleri bize
gosterecektir. 4 saat

2. So6z konusu pazar yerlerinin panel kullanimini, magaza yonetimini ve tirlinleri
yiiklemeyi uygulamali olarak anlatacak ve 6gretecektir. 5 saat

3. ETGB kapsaminda yapilacak gonderiler i¢in ihtiya¢ duyacagimiz altyap: hazirligina
destek verecektir. 3 saat

4. Dogru fiyat stratejisi igin karsimiza ¢ikabilecek maliyet kalemlerini belirleyip
hesaplama yontemlerini 6gretecektir. 4 saat

5. Dijital pazarlama yontemlerini uygulamali olarak gosterip s6z konusu pazar yerlerinin
kendi reklam araglarinda uygulamali 6gretecektir. 6 saat

6. Danigmanlik siirecinde mikro ihracatin ger¢ceklesmesi halinde; ihracatta yiiklenilen
KDYV iadesi i¢in vergi dairesi bagvurularini gerceklestirecektir.2 saat

7. Gumriik mevzuati, e-ticaret hukuku ve benzeri konularda hizmet verecektir. 4 saat
8. Lojistik ve lojistikle ilgili tim detaylar 6gretilecektir. 4 saat
9. E-ticarette dikkat edilmesi gereken diger tiim detaylar ve uygulamalar. 4 saat
10. Haftada 3 giin x 4 saat= 12 saat, toplam 36 saat
33 Sonuglar

Danigmanlik hizmeti ile kapsamli ve giincel dis ticaret ile e-ticaret uygulamalar1 yaptirilmig
olacak

Siire¢ danismanligi hizmeti saglanmis olacak
Isletme e-ticarete hazirlanmis olacaktir.

34 Somut Ciktilar

e Katilimcilara Thracat El Kitabi (en az 10 sayfa,
OKA goriiniirliigiiniin de 6n plana ¢ikarilacagi kapak ile her bir katilimciya verilmek
iizere)

e E-Ticaret Stratejisi Plan1 (En az 4 sayfa; kisa, orta ve uzun vade strateji)

e Anket Sonuglar1 (Proje baginda ve sonunda katilimcilarin mevcut durumunu ve
projenin sonuglarini gosteren en az 2 anket sonucu. Anketler, degerlendirme igin
kullanilacak ve eksik bir konu goriiliirse o konu tekrar ele alinacaktir. )

e Danismanlik siiresince tiretilecek her bir dokiimanin bir 6rnegi teslim edilecektir.

4. LOJISTIK VE ZAMANLAMA




4.1.

Hizmetin saglanacagi yer:

Projemiz boyunca danismanlarla gergeklestirecegimiz tiim toplantilar is yerimizde, toplanti
salonunda gerceklestirilecektir. Toplanti Oncesi ve esnasinda verilecek yemek, ikram vs.
kirtasiye masraflari, projeksiyon temini, tarafimizdan karsilanacaktir.

4.2.

Ongoriilen baslama tarihi ve uygulama siiresi

Ongoriilen baslama tarihi 09.10.2024 olup uygulama siiresi bu tarihten itibaren 21 giin, 36 saat
olacaktir. Bu siire programin faydasi dogrultusunda uzayabilir.

S.
5.1.

5.2.

GEREKLILIKLER

Personel

Daha once ihracat yapmis olmasi ve belgeleyebiliyor olmasi,
Daha dnce e-ticaret yapmis olmasi ve belgeleyebiliyor olmasi,

Deri iiriinlerinde (Canta, ayakkabi, giyim esyasi ve aksesuar gibi) E-ticaret yapmis
olmasi,

Deri iiriinlerinde (Canta, ayakkabi, giyim esyasi ve aksesuar gibi) Ulusal Marka ve
magaza zincirleri ile ¢calismis olmas1 ve bunu kestigi fatura ile ispatlayabilir olmasi,

Deri iirlinlerini (Canta, ayakkabi, giyim esyasi ve aksesuar gibi) iilke capindaki Pazar
yerlerinin en az birine satmis olmasi ve fatura ile belgeleyebiliyor olmasi,

Daha once e-ihracat danismanlig1 yapmis ve fatura ile bunu belgeleyebiliyor olmasi,

Daha 6nce Ticaret Bakanligi veya TIM projelerinin en az birinde e-ticaret, e-ihracat
veya dis ticaret konularinda uzmanlik yapmis olmasi,

Uluslararasi pazar yerlerinin en az birinde kendi magazasi olmasi,
Dijital pazarlama tecriibesine sahip olmasi

Hizmet saglayic1 tarafindan temin edilecek ekipman ve olanaklar. Bu sdzlesme
kapsaminda mal alimi1 yapilmayacaktir.

Hizmet saglayict danigmanlik ile ilgili ihtiyag duyulacak her tiirlii materyal, bilgi kaynagi vb.
ihtiyaglar1 saglayacaktir.
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