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YONETICI OZETi

TR83 bolgesi (Amasya, Corum, Samsun, Tokat) dogal ve kiiltiirel agidan sahip oldugu degerleri
ile turizm alaninda 2000°1i yillardan baglayarak gelisme gostermeye baslamistir. 2010 yilindan
itibaren uygulanan OK A destekli altyap1 programlarinin bu stirece dnemli bir ivme kazandirdigi
sOylenebilir. Bu rapora konu program sonugclari ve etkileri bagimsiz olarak ele alinmis olup
proje bazli gerceklesmeler program 6l¢eginde yorumlanmistir. Bununla birlikte dogas1 geregi
turizm sektori ilgili uygulanan Onceki programlarin sonuglari acgisindan birikimli sekilde
birbirini besledigi ifade edilebilir. Yine yasanan bolgesel, ulusal ve uluslararasi gelismelere
turizm sektorii temel gostergeleri oldukga hassastir. Program kapsamindaki bulgularin bu
hususlar dikkate alinarak ele alinmasi gerekmektedir.

Tiim diinyada etkileri olduk¢a derinden hissedilen COVID salgininin en biiyiik etkisini turizm
sektorii lizerinde olmustur. Seyahat yasaginin kalkmasiyla iilkemizde ve bolgemizde turizm
hareketliliginin tekrar baglamis olmasimna ragmen sz konusu degerlendirme c¢alismasinin
yapildigr donemde pandeminin etkileri devam etmekte idi. 2022 yilinda iilkemizde ve
bolgemizde canlanan turizm sektoriiniin bolge ekonomisine katkilar1 gozle goriinse de resmi
istatistiklerin heniiz yayinlanmamis olmasi nedeniyle bir sonraki degerlendirme caligmasinda
daha dogru veriler ilizerinden analizler gergeklestirilerek daha saglikli sonuglarin ¢ikarilacagi
degerlendirilmektedir. Nitekim program kapsaminda ongoriilen sonug ve etki gostergelerine
istenilen diizeyde ulasilamamis olmakla birlikte 2016-2021 yillar1 arasinda turizm isletme
belgeli konaklama tesislerinde tesislere gelis sayis1 %12 artis gostererek 549.000’nin iizerine
cikmustir.

Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi i¢in, uygulanan programlarin kisa, orta ve uzun vadedeki
sonuglarinin ve etkilerinin analiz edilerek, bunlardan gelecekte yapilacak planlama ve
programlama ¢alismalart ile destek uygulamalarinda yararlanilmasi yasal bir zorunluluktur. Bu
cercevede Turizmin Gelistirilmesine Yonelik Kiiciik Olgekli Altyap: Yatirimlarina Mali Destek
Programi kapsaminda 2016-2019 yillar1 arasinda uygulanan 27 projenin sonug ve etkileri 2022
yili itibari ile arastirilmistir. Yapilan arastirmada proje ile ilgili tiim belgeler incelenmis, saha
ziyaretleri yolu ile de projeler kapsaminda restore edilen ve hizmete alinan tesislerin mevcut
durumu yerinde incelenmistir.

Mali destek programi kapsaminda s6zlesme imzalanan 27 projeden 23 tanesi yararlanicilar
tarafindan basarili sekilde uygulanarak tamamlanmistir. Cars1 Park ve Ayvacik Terice Yasam
Parki 1simli 2 proje, mali kaynak yetersizligi sebebi ile yararlanicilardan gelen talep uygun
bulunarak feshedilmistir. iskilip Redif Kislas1 Restorasyonu ve Merzifon Kizlar Mektebi Binasi
Restorasyon Projesi isimli projeler uygulama doneminde ortaya ¢ikan is artiglar: igin gerekli es
finansman bulunamamasi sebebi ile kismi olarak tamamlanabilmistir.

Program kapsaminda sozlesme imzalanan projelerin biiyiik bir kismi programla yiiksek
diizeyde ilgili bulundugu goriilmiistiir. Diger deyisle programin genel ve 6zel amaglarina uygun
projeler secildigi ifade edilebilir.

Program sonucunda beklenen sosyo-ekonomik sonug ve etkilere kismen ulasildigi s6ylenebilir.
Bu durumda covid pandemisi gibi kiiresel faktorlerin etkisi olsa da proje kapsaminda 6ngoriilen
tesislerin ¢esitli sebeplerle (gelistirmeye yonelik tadilat projeleri, mali sebeplerle projenin
yarim kalmasi, isletme modeli olmamasi veya ekonomik bir gelir modeli olmadan isletilmesi
vb.) agiklanabilir. Program niteligi geregi kiigiik Olcekli yapim islerini desteklemektedir.
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Bununla birlikte projeler kapsamindaki hedeflerin yapim isinin Otesinde isletmeye alma,
personel yetistirme ve istihdam etme, tanitim ve konumlandirma gibi ¢ok farkli faaliyetlerin
basar1 ile uygulanmasmna da bagli oldugu goriilmektedir. Bu durum program kapsaminda
deginilen nitelikte faaliyetlerin de finanse edilmesinin gerekli olabilecegini, ve daha biitiinciil
yaklagimin gerekli oldugunu ortaya koymaktadir.

Programin niteligi geregi bir miktar biit¢e sapmasi beklenebilir ancak tamamlanan projelerin
yaklasik %42’sinde %25 ve iizerinde sapma olmasi biit¢e planlamasinin yetersiz oldugunu
ortaya koymaktadir. Proje nihai raporlari lizerinde yapilan incelemede tamamlanan 24 proje
icerisinde 12 projenin (% 50) sozlesmede ongoriilen zamanda veya daha erken tamamlandigi
gorlilmiistiir. Program kapsaminda zaman yonetiminin biit¢e yonetimine gore daha etkin oldugu
sOylenebilir.

Sonug olarak program kapsaminda uygulanan projelerin sonu¢ ve ¢iktilarinin biiyiik oranda
korundugu soylenebilir. Ozellikle miize projelerinde gelistirilen hizmetlerin siirdiiriilmesi ile
ilgili yerel yonetimlerin destegi ile siirdiiriilebilirlik konusunda risk diisiik durumdadir. Bununla
birlikte miistecire devredilen ve ekonomik olarak isletilen tesislerin karlilik agisindan tasidigi
riskler sebebi ile uzun dénemde isletilememe riskleri bulunmaktadir.
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GIRIS

Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligi'nin “Temel ilkeler ve etik
kurallar” baslikli 5. Maddesinin (1) bendinde “uygulanan proje ve faaliyetlerin performans
gostergeleri kullanilarak basarisimin olgiilmesi, uygulanan programlarin kisa, orta ve uzun
vadedeki sonuglarinin ve etkilerinin analiz edilerek, bunlardan gelecekte yapilacak planlama
ve programlama ¢alismalart ile destek uygulamalarinda yararlaniimast gerektigi” ifade

edilmektedir.

Kalkinma Ajanslart Proje ve Faaliyet Destekleme YOnetmeligi’nin “Program sonrasi
degerlendirme ve etki analizi” baslikli 47.maddesinin birinci bendinde “Program sonrasi
degerlendirme ¢alismalari, Bakanlik¢a belirlenecek usul ve esaslara gére program kapanis
raporunun hazirlandig tarihten itibaren en geg ti¢ yil icerisinde ajans tarafindan yapiur ve

sonuglart kamuoyuyla paylasilir.” ifade edilmektedir.

2016-2019 yillar1 arasinda uygulanan Turizmin Gelistirilmesine Yonelik Kiigiik Olgekli
Altyapt Yatirnmlarina Mali Destek Programi i¢in yukarida atifta bulunulan yasal ¢ergevede
hazirlanan bu ¢alisma dort temel kisimdan olusmaktadir. Birinci kisimda program hakkinda
bilgiler sunulmaktadir. Ikinci kisimda program sonrasi degerlendirme, {igiincii ve son kisimda

ise genel sonuglar ve oneriler sunulmaktadir.
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BOLUM 1. PROGRAM HAKKINDA BiLGILER

1.1 Programin genel amaci ve oncelikleri

Programimn amaci, TR83 Bolgesinin kalkinma potansiyelini harekete gecirerek yerel
yonetimlerin gii¢lendirilmesine, kentsel dokularin korunmasi, gelistirilmesi ve restorasyonu ile

turizme yonelik kentsel altyapinin iyilestirilmesine katki saglamaktir.
Programin oncelikleri sunlardir;

e Turizm altyapisina yonelik olarak planli kentsel gelisimin tesvik edilmesi,

e Kentsel dokularin gii¢lendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in kentsel ve turizm altyapilarinin
tyilestirilmesi

e Bolgeye ve yoreye 0zgii farkli turizm tiirlerinin birbirine entegrasyonunu saglayarak
cok cesitli turizm imkanlarini farkli sektorel kullanimlarla bir arada sunulabilen
alternatif turizm odakli (saglik ve termal, golf, kis sporlari, doga ve kiiltlir turizmi,
yoresel yemekler, vb.) turizm kent veya koylerinin olusturulmasi,

o Kiiltiirel ve sanatsal gosterilerin sergilenecegi tesisler ve mekanlarin insa edilmesi.

1.3 Sozlesme siireci

Bu amaglar ve tedbirler dogrultusunda, 2016 yili mali destek programi teklif cagrist 21 Aralik
2015 tarihinde ilan edilmistir. Bagvuru asamasi 18.03.2016 tarihi itibariyle sona ermistir.
Program kapsaminda 100 proje basvurusu alinmis ve degerlendirme siireci neticesinde mali
destek almaya hak kazanan 27 (Amasya’dan 7, Corum’dan 5, Samsun’dan 7 ve Tokat’tan &)
yararlanici ile sozlesme imzalanmistir. Sozlesme imzalama siireci Agustos 2016 doneminde

tamamlanmugtir.
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Sekil 1. Projelerin temalarma gore dagilinm

Kaynak: OKA.

M Doga turizmi altyapisinin
gelistirilmesi

H Konaklama altyapisinin
gelistirilmesi

m Kiltdr ve tarih turizmi
altyapinin gelistirilmesi
(restorasyon ve yeni insaa)

W Muze tefris ve tanziminin
yapilmasi

W Sokak saghklastirmasi
calismalari yapilmasi

Idari yapilarma gore sézlesme imzalanan kurumlarm dagilimi asagida sunulmaktadir;

Sekil 2. idari yapilarina gore sozlesme imzalanan proje sahiplerinin yiizdesel dagilim

Kaynak: OKA.

M Bolge Mudurlagi

M Blyuksehir Belediyesi Daire
Bagkanliklari

m il Belediyesi

W il Midirlugi

M ilge Belediyesi

m Kaymakamlik

B KOylere Hizmet Gotirme
Birligi Bagskanligi
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Mali destek programi kapsaminda s6zlesme imzalanan 27 projeden 23 tanesi yararlanicilar
tarafindan basarili sekilde uygulanarak tamamlanmistir. Cars1 Park ve Ayvacik Terice Yagsam
Parki isimli 2 proje, mali kaynak yetersizligi sebebi ile yararlanicilardan gelen talep uygun

bulunarak feshedilmistir.

Iskilip Redif Kislas1 Restorasyonu ve Merzifon Kizlar Mektebi Binas1 Restorasyon Projesi
isimli projeler uygulama doneminde ortaya cikan is artiglari icin gerekli es finansman

bulunamamasi sebebi ile kismi olarak tamamlanabilmistir.
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1.4 Mali Veriler ve Sonuclar

Tablo 1. Mali Veriler ve Sonuglar

TURIZMIN GELISTIiRILMESINE YONELIK KUCUK OLCEKLI ALTYAPI
YATIRIMLARINA MALi DESTEK PROGRAMI

Baslangic Tarihi 30.06.2016 Bitis Tarihi 16.06.2019
PROGRAM BUTCESI (Milyon TL)
Teklif Cagris1 Oncesi Biitce 18,0 Milyon TL
Sozlesmeye Baglanan Destek 17.999.999,99 TL
Tutan (a)
Toplam Es finansman Tutar1 (b) 19.839.191,55 TL
Baslangic Bitis Toplam Gerg¢eklesme
Gergceklesen Yiizdesi (%)
Ajans Katkis1 | 17.999.999,99 16.759.230,63 | 15.990.552,70 | %88,83
Es finansman | 19-839.191,55 16.439.826,49 | 14.895.229,06 | %75,08
Toplam 37.839.191,54 33.199.057,12' | 30.885.781,76 | %81,62

IMZALANAN SOZLESMELER

Ilk Sézlesmenin imza Tarihi 29.06.2016
Son Nihai Odeme Tarihi: 25.12.2019
Baslangic Sayisi (a) 27
Basariyla tamamlanan (b) 23
Sozlesmelerin Uygulanma Yiizdesi (%) %85

Kaynak: OKA.

! Program kapsaminda uygun bulunan toplam maliyet 30.885.781,74 TL, yapilan toplam harcama (yatirim) tutari
ise 40.136.232,53 TL dir.
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BOLUM 3. PROGRAM SONRASI DEGERLENDIRME

3.1 Tamimlar ve Calismanin Kapsam

Kalkinma Ajanslar1 Proje ve Faaliyet Destekleme YoOnetmeligi'nin “Temel ilkeler ve etik
kurallar” baslikli 5. Maddesinin (1) bendinde uygulanan proje ve faaliyetlerin performans
gostergeleri kullamilarak basarisimin olgiilmesi, uygulanan programlarin kisa, orta ve uzun
vadedeki sonu¢larinin ve etkilerinin analiz edilerek, bunlardan gelecekte yapilacak planlama
ve programlama c¢alismalart ile destek uygulamalarinda yararlamilmasi gerektigi ifade
edilmektedir. Bu ¢alismada; temel gostergelerden hareketle 2016 Yili Turizmin Gelistirilmesine
Yonelik Kiiciik Olgekli Altyapt Yatirimlarima Mali Destek Program: kapsaminda desteklenen
projelerin  beklenen sonuglar agisindan olusturduklar1 etkilerin ortaya konulmasi

hedeflenmektedir.

2016 Y1l1 Turizmin Gelistirilmesine Yonelik Kiigiik Olgekli Altyap: Yatirimlarina Mali Destek
Programi kapsaminda son destek ddemesi 2016 Aralik ayinda yapilmis ve Program Kapanis
Raporunun 29.04.2020 tarihinde Ajans Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmasiyla program

resmi olarak sonlandirilmistir.

Program degerlendirme caligmalar1 i¢in veri toplama c¢alismasi 2021 yilinin Eyliil-Aralik
donemlerinde gerceklestirilmistir. Veri ve bilgi toplama yontemi olarak; proje calisanlarina ve
ilgililerine yonelik ¢evrimici anket, proje uygulama alanlarina yonelik saha ziyaretleri ve ilgili
paydaglarin irtibat kisileri ile yiliz yiize gorlisme esas alinmistir. Ayrica proje nihai raporlari
dahil olmak iizere uygulama siirecindeki tiim belgeler (sézlesme degisiklikleri, basvuru
formlari, biit¢e, performans gostergeleri vb.) Kalkinma Ajanslar1 Yonetim Sistemi (KAYS)

iizerinden incelenmistir.

Cevrimigi olarak diizenlenen anket proje kapsaminda gorev yapmis ve/veya proje ile dogrudan
ilgisi/bilgisi olan 26 kisi tarafindan doldurulmustur. Saha ¢alismalari kapsaminda Ajans izleme
ve degerlendirme uzmanlari tarafindan 23 ziyaret gergeklestirilmistir. Ziyaretler kapsaminda
uygulama alanlarinin giincel durumuna iliskin 196 kare fotograf c¢ekilmistir. Ziyaretler
kapsaminda ¢evrimici anketi dolduran kisiler de dahil olmak iizere 36 kisi ile yiiz ylize goriisme

gergeklestirilmistir.
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Toplanan veriler; nitel (kalitatif) yontemler ve nicel yontemler (uzman degerlendirmesi, analitik
karsilastirma, oran analizi, 6rnek olay yontemi?) analiz edilmistir. Bu ¢alisma i¢ degerlendirme
niteligindedir. Degerlendirme siireci boyunca Ajansta gorevli uzmanlar veri toplama, analiz ve

raporlama siirecini yliriitmiistiir.

Degerlendirme ¢aligmasi 5 temel kriter kapsaminda ele alinmakta olup bu kriterler kapsaminda

cevap aranan sorular asagida sunulmaktadir;

Hgililik

-Program kapsaminda uygulanan projeler program basvuru rehberinde belirlenen tedbir ve
onceliklerle ne ol¢iide ilgilidir?

Etkililik

-Proje amaglar: ve performans gostergelerine ulasiimis midir?

Etki

-Proje beklenen etkileri dogurdu mu?
-Projenin beklenmeyen olumlu/olumsuz etkileri oldu mu? (¢cevresel etki, politika ve mevzuat

lizerine etki vb.)

-Hedef gruplar ve nihai yararlanicilar proje sonug¢larindan ne derecede memnun kalmiglardir?
Etkinlik

-Proje faaliyetleri planlandig sekilde ve zamaninda uygulanmis midur?

-Projede maliyet etkinligi saglanmis midir?

Siirdiiriilebilirlik

2 Her bir proje kapsaminda yapilan ¢aligmalar bir vaka olarak basli basina ayr1 incelenmistir.
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-Proje sonucunda ortaya ¢ikan tesis faal halde hizmet vermekte midir?

-Projeyle elde edilen sonuglar siirdiiriilebilir nitelikte midir? Siirdiiriilebilirliginin saglanmasi
icin ytirtitiilmesi gereken tamamlayici ek yatirim ihtiyaci var midir?

- Proje kapsaminda olusturulan altyapr hakkinda proje siiresince ve sonrasinda tanitim

calismalart yiiriitiilmiis miidiir?

Calismanin zamanlamast itibari ile program sonrasi (ex-post) degerlendirme olmasi sebebi ile
ile ilgililik ve etkinlik kriterlerinden daha ziyade, etki ve siirdiiriilebilirlik kriterleri tizerinde

durulmaktadir.

3.2. Tigililik

Turizmin Gelistirilmesine Yonelik Kiiciik Olgekli Altyapr Yatirimlarma Mali Destek
Program1’nin genel amaci bagvuru rehberinde (Sf.7); “TR83 Bolgesinin kalkinma potansiyelini
harekete gegirerek yerel yonetimlerin giiclendirilmesine, kentsel dokularin korunmasi,
gelistirilmesi ve restorasyonu ile turizme yonelik kentsel altyapinin iyilestirilmesine katki

saglamaktir.” olarak tanimlanmistir. Programin oncelikleri ise asagidaki sekilde agiklanmistir;

e Turizm altyapisina yonelik olarak planli kentsel gelisimin tesvik edilmesi,

e Kentsel dokularin gii¢lendirilmesi ve gelistirilmesi i¢in kentsel ve turizm altyapilarinin
tyilestirilmesi

e Bolgeye ve yoreye 0zgii farkli turizm tiirlerinin birbirine entegrasyonunu saglayarak
cok cesitli turizm imkanlarimi farkli sektorel kullanimlarla bir arada sunulabilen
alternatif turizm odakli (saglik ve termal, golf, kis sporlari, doga ve kiiltiir turizmi,
yoresel yemekler, vb.) turizm kent veya koylerinin olusturulmasi,

e Kiiltiirel ve sanatsal gosterilerin sergilenecegi tesisler ve mekanlarin insa edilmesi.

Program bagvuru rehberinde proje tekliflerinin destek almaya hak kazanabilmesi i¢in, toplam
basar1 puanina ek olarak, degerlendirme tablosunda, ilgililik bakimindan da en az 12 puan (25
puan iizerinden) almas1 kosulu aranmistir. Bu 6n kosul bir projenin program kapsaminda destek
almaya hak kazanabilmesi i¢in program amag ve dncelikleri ile ilgili ilgililik diizeyinin yiiksek

ve cok yiiksek olmasimi gerektirmistir. Bagimsiz degerlendirici puanlar1 iizerinde yapilan
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incelemede sozlesme imzalamaya hak kazanan 27 projenin %75 oraninda programla ilgili
bulundugu gériilmiistiir. 23 proje, Ilgililik boliimiinden 17 ve iizerinde puan almistir.
Degerlendirme ¢aligmasi kapsaminda Ajansta gérev yapan ve proje izleme ve degerlendirme
stire¢lerinde deneyimli 3 uzmanla program amag ve 6ncelikleri ile proje bilgileri paylagilmistir.
Gorevli uzmanlar, her bir projenin bu amag¢ ve Onceliklerle ilgililik bakimindan
degerlendirmesini (1: Tlgililik Diizeyi Diisiik, 5: ilgililik Diizeyi Yiiksek) yapmislardir. Yapilan
degerlendirmelerin ortalamasi alinarak hesaplanan sonuglara gore, 26 proje 4 ve iizerinde
puanlanmistir. Program kapsaminda s6zlesme imzalanan projelerin 5 iizerinden 4,5 puan
ortalama ile programla yiiksek diizeyde ilgili bulundugu goriilmiistiir. Bu sonu¢ bagimsiz

degerlendirme siireci sonuglari ile de uyumludur.

3.3 Etkililik

Calisma kapsaminda etkililik degerlendirmesi yapilirken program kapanis raporunda yer alan
performans gostergelerindeki gerceklesme durumu oncelikli olarak ele alinmistir. GOsterge
setine veri girisi farkli sayida kisi ve kurum tarafindan girildigi i¢in veri girisinde hatalar oldugu
goriilmistiir. Ayrica kapanis doneminde erisilmesi miimkiin olmayan ve proje/program ile ilgili
kurulamayacak nitelikte etki gostergelerine iliskin de veri girisi oldugu goriilmiistiir. Bu
cercevede Kalkinma Ajanslari Yonetim Sistemi (KAYS) ve proje uygulama klasorleri
incelenerek c¢ikt1 diizeyinde proje amaglaria erisim diizeyini 6lgebilmek amaci ile asagidaki

performans gostergesi seti olusturulmustur.

Tablo 2. Program Cikti/Sonu¢ Gostergeleri

Performans Gostergeleri Hedeflenen | Gergeklesen | Sapma
Dis Cephe lyilestirmesi Yapilan Yap1 Sayisi (Adet) 198 162 -%18
Sokak Sagliklastirmas1 Yapilan Alan Biiytikligii (Metre Kare) 75986 58913 -%22
Iyilestirilen ve/veya Déniistiiriilen Sokak, Cadde vb. Sayis1 13 12 -%8
Kirsal-Doga Turizmi Alaninda Yiyecek ve igecek Hizmetleri

Alaninda Olusturulan Kapasite (Kisi) 198 198
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Restorasyonu Yapilan Yap1 Sayisi 8 6 -%25

Restore Edilen Tarihi veya Kiiltiirel Kapali Alan Biiytikliigii

(Metre Kare) 8203 4683 %43
Restore Edilen Tarihi, Kiiltiirel veya Sosyal Ac¢ik Alan

Biiyiikliigii (Metre Kare) 7895 7895
Diizenlenen veya Rehabilite Edilen Yesil Alan Biiyiikliigi

(Metre Kare) 291.335 148.703 -%49
Hizmete Agilan Miize Sayisi 4 4

Alternatif Turizm Yatak Kapasitesi 34 0 -%100
Kurulan Alternatif Turizm Tesisi Sayist 6 4 -%33
Dogrudan Faydalanan Isletme/Dernek Sayisi 82 64 -%42
Doga Yirtiyiis Glizergah1 Uzunlugu (Metre) 18.420 4.580 -%75

Program amaglarindan hareketle hazirlanan gosterge seti ve gerceklesme verileri
incelendiginde Restorasyonu Yapilan Yapi Sayisi, Restore Edilen Tarihi, Kiiltiirel veya Sosyal
Acik Alan Biiyiikliigii, Hizmete Ag¢ilan Miize Sayisi, lyilestirilen ve/veya Déniistiiriilen Sokak,
Cadde vb. Sayisi, Dis Cephe lyilestirmesi Yapilan Yap1 Sayis1 gostergeleri ile ilgili hedeflere
biiyiik oranda erisildigi goriilmistiir. Bu bulgu ile uyumlu olarak ¢evrimigi anket sonuglart da
bu durumu dogrulamaktadir. Ankete katilan kisilerin %73’1i projenin 6zel amaclarina ulagilma

diizeyini ¢ok yliksek ve yiiksek olarak degerlendirmistir.

Diger yandan 13 gostergenin 6’sinda program hedeflerinden %30 ve lizerinde negatif yonde
sapma oldugu goriilmektedir. Degerlendirme calismas1 kapsaminda tiim projeler tek tek
incelenmistir. Inceleme sonuglarma gére program hedeflerinden sapma; projelerin
feshedilmesi, yarim kalmasi ve maliyet artislart sebebi ile kapsaminin daraltilmasindan

kaynaklanmaktadir.

Bu g¢ercevede Ornek olarak incelenebilecek 2 proje Merzifon Kizlar Mektebi Binasi

Restorasyon Projesi ve Iskilip Redif Kislasi Restorasyonu projesidir. Her iki projede
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restorasyon asamasinda artan maliyetlerin bagvuru sahibi ve ortaklar1 tarafindan
karsilanamamas1 sebebi ile yarim kalmistir. Her iki yapinin restorasyonunun tamamlanarak
hizmete agilabilmesi i¢in yerel paydaslar ve Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 basta olmak {izere
ulusal paydaslar ile temaslar kuruldugu yapilan saha ziyaretlerinde degerlendirme ekibine

bildirilmistir.

Sekil 3. iskilip Redif Kislas1 ve Merzifon Kizlar Mektebi Binalarinin Mevcut Durumu

Kaynak: OKA.

Program kapsaminda uygulanan bazi projelerde, yapim ve/veya restorasyon faaliyetleri
ongoriildiigii sekilde tamamlanmis olmakla birlikte program amaclaria uygun olarak islev
kazandirilamadig1 goriilmiistiir. Ornegin Bilaller Kiiltiir ve Sanat Merkezi projesi kapsaminda
restore edilen tarihi konak, giinlimiizde bir kamu kurumunun idari hizmet binasi olarak

degerlendirilmektedir.

Sekil 4. Bilaller Konaginin Mevcut Durumu

I
oy

Kaynak: OKA.
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Program kapsaminda doga turizmi ile ilgili finanse edilen Go6liin Biiyiisii ve Ballica Magarasi
Tabiat Parki Rekreasyon Projesi ile ilgili saha ziyaretlerinde her iki alanda da Tokat i1 Ozel
Idaresi tarafindan yenileme galismalar1 yiiriitiildiigii goriilmiistiir. Ballica Magarasi Tabiat Parki
alanindaki caligmalar Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi1 giidiimlii proje destegi kapsaminda
desteklenmektedir. Kaz Golii Tabiat Parki alaninda yapilan calismalar ise Tokat 11 Ozel Idaresi
0z kaynaklar ile ytiriitiilmektedir. Saha ¢aligmalar1 kapsaminda yapilan goriigmelerde, Ballica
Magaras1 Tabiat Parki alaninda gerceklestirilen gilincel yapim isi ¢aligmalar1 ile, program
kapsaminda tamamlanan bazi imalatlarin yikilarak daha islevsel hale getirildigi beyan
edilmistir. Kaz Golii Tabiat Parki alaninda yapilan ¢alismalar ile ise program kapsaminda
yapilan diizenlemelerin tamamen yeni bir anlayis ve yaklagim ile degistirildigi beyan edilmistir.

Rapor hazirlik donemi itibari ile iki tabiat parki da ziyaretci girislerine kapali durumdadir.

Program kapsaminda finanse edilen bazi projeler ile olusturulan tesisler (termal havuz, hamam,
ziyaret¢i merkezi, piknik yeri vb.) gibi alanlarin program kapsaminda igletmeye hazir getirildigi
ve belirli siire igletildigi yapilan arastirmalar ile ortaya konulmustur. Program sonrasi dénemde
isletmecilik ile ilgili kiraya verme vb. yollar ile isletmeciligin 6zel sektore devredildigi
(Kizilirmak Deltas1 Ziyaret¢i Karsilama Unitesi Projesi) veya devredilmesinin planlandig

(Atakum Belediyesi Osmanli Hamami Projesi) projeler olmustur.

Ozet olarak, 13 temel gosterge gergevesinde ele alindiginda, programin genel olarak amaglarina

ulastig1 ancak beklenen sonuglar agisindan 6nemli sayida projede sapmalar oldugu goriilmiistiir.

3.4 Etki

Program kapsamindaki proje faaliyetleri 2019 yili ortasinda sonlandirilmistir. Etki
degerlendirme ¢aligmalart ise 2021 yili son g¢eyregi ve 2022 yili ilk g¢eyregini kapsayan
donemlerde yiiriitiilmistiir. Programin niteligi geregi finanse edilen projelerin yapim ve
restorasyon isi agirlikli olmasi, projelerde yapim isleri disinda diger faaliyet bulunmamasi
program ile ilgili beklenen etkilerin ¢ogunlukla proje sonrasinda basvuru sahibi ve ilgili
paydaslarinin yapacagi diger calismalara bagli olmasi sonucunu dogurmaktadir. Bununla
birlikte miizeler ve tabiat parklar1 gibi alanlarda yapilan ¢aligmalar kismen bu duruma istisna

olusturmaktadir.
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Program bagsvuru rehberinde sonug ve etki gostergelerine iliskin herhangi bir somut hedefe yer
verilmemistir. Projeler bazinda belirlenen gosterge setleri icerisinde etki gostergesi niteliginde
tanimlamalar olmakla birlikte belirlenen hedefler kimi orneklerde gercek¢i olmadigr igin
konsolidasyon agisindan uygun goriilmemistir. Bu ¢ergevede program amaglari ile ilgili olarak

asagidaki etki gostergeleri ile ilgili veri toplanmustir.

Diger yandan Cin'in Hubei bolgesinin baskenti olan Vuhan'da 17 Kasim 2019 tarihinde ortaya
¢ikan viriis salgin1 (COVID-19), turizm basta olmak tlizere birgok sektorii dogrudan etkilemistir.
Seyahat kisitlamalari ulusal ve uluslararasi ziyaret¢i hareketliligini dogrudan olumsuz
etkilemistir. ikincil olarak, ekonomik sorunlarin artmasi (genel fiyat diizeylerinin yiikselmesi
gibi) tiiketicilerin reel alim giiglerini olumsuz etkiledigi i¢in ulusal ve uluslararasi hareketlilik
azalmistir. Birlesmis Milletler Turizm Ajansinin verilerine gére 2020 yilinda uluslararasi
turizm %4’°lik bir artis yasamis olsa da, 2020 yilina gore uluslararasi ziyaretci sayisi pandemi
oncesi 2019 y1li seviyesinin %72 altinda gergeklesmistir. Ulkemizi de icine alan Avrupa bolgesi

icin bu veriler biraz daha pozitif olup 2020 yilinda yasanan artis %19 (2019’a gére - %62)’dur.’

Bu ¢ercevede program kapsaminda temel gostergeler nezdinde hedef ve gergeklesmeler asagida

Ozetlenmektedir,

Tablo 3: Program Olgeginde Belirlenen Etki Gostergeleri

Performans Gostergeleri LEEUE DI Hedeflenen | Gerg¢eklesen | Hedeften Sapma
Toplam Ziyaret¢i Sayis1* 149.124 1 260 987 689 134 -%45
Yabanci Ziyaretgi Sayisi 36 400 3546 -%90
Yerli Ziyaretgi Sayisi § 772 649 537 155 -%30
Siirekli istihdam - 163 47 %71
Turizm Geliri - 14.626.940,00 | £793.235,95 |-%83

3 https://www.unwto.org/impact-assessment-of-the-covid-19-outbreak-on-international-tourism
4 Baz1 projelerde yerli ve yabanci ziyaretgi ayrimi yapilmadigi igin toplam ziyaretgi sayis1 gostergesi ile yerli ve
yabanci ziyaretgi sayis1 gostergelerinin toplami ayni degildir.
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Bu tablo projelere iliskin performans gostergeleri setinden ve arastirma doneminde ziyarete
acik olan tesislerin (proje kapsaminda olusturulan veya tadil edilen) isletmecileri tarafindan
saglanan verilerden hareketle hazirlanmigtir. Oncelikle proje planlama asamasinda belirlenen
performans gdstergelerinin gercek¢i olmadigi ifade edilebilir. Ormegin Yedikugular Kus
Cenneti Diizenleme ve Doga Turizmine Kazandirilmasi Projesi kapsaminda 6ngdriilen 500.000
ziyaret¢i sayist alanin biiyiikliigii, hizmet sunum kapasitesi ve cazibesi dusiiniildiigiinde
gercekdist olarak degerlendirilmektedir. Bazi projelerde yerli ve yabanci ziyaretci sayist ayrimi
yapilmadig1 i¢in toplam ziyaretci sayis1i gostergesi ile yerli ve yabanci ziyaretgi sayisi
gostergelerinin toplami ayni degildir. Hedefe ulasma baglaminda en olumlu olan gdsterge %70
hedefe ulasma orani ile Yerli Ziyaretci Sayisi’dir. Ikinci olumlu gosterge %55 basari orani ile
toplam ziyaret¢i sayis1 gostergesidir. Bu gosterge altindaki verilere bakildiginda Tokat Kent
Miizesi (%65) ve Goliin Biiyiisii (%20) projelerinin toplam ziyaretcilerin %85’ini karsiladigi
goriilmektedir. Turizm geliri (hedefe erisim %17 oraninda) ve siirekli istthdam (hedefe erisim

%29 oraninda) acisindan beklenen etkinin goriilmedigi goriilmektedir.

Program bazinda gosterge belirlenmemis olmasi, proje bazli gostergelerin gercekdis
belirlenmis olmasi programin saglikli sekilde degerlendirilmesini giiclestirmektedir. Diger
yandan tiim bu kisitlar altinda mevcut veriler 6zellikle program kapsaminda projelerin beklenen
ekonomik katkiyr yapmadigini ortaya koymaktadir. Program kapsamindaki aktif olarak sadece
11 projenin dogrudan ziyaret¢i ¢ekim alani (miize vb.) olusturmus olmasi da bu sonucta
etkilidir. Program kapsaminda projeler dolayli olarak ziyaretci memnuniyetini ve sayisini
artirmis olabilir. Bu konuda dogrudan ilgili veri bulunmamakla birlikte 16 projeye iligkin
Google Haritalar platformu (https://www.google.com.tr/maps) iizerinde yapilan incelemede;
proje uygulanan alanlarin ziyaretciler tarafindan yogun sekilde tercih edilen alanlar oldugu
goriilmektedir. Yaliboyuna Acilan Kapi Projesi kapsaminda modernize edilen Amasya

Ogretmenevi ile ilgili bir kullanic1 yorumu asagida paylasiimaktadir;
“Bu dgretmenevi simdiye kadar kaldiklarimin en iyisi. Manzarasi olsun ¢alisanlart olsun harika; en
onemlisi de odanin hali ve esyalari olsun gercekten yeni ve temiz. Otel tadinda. Gezgin durumundayken
gecislerde konaklamak igin kullandigimiz bir sehir oldugu icin burasi, ¢ok fazla kalamiyoruz ama en

dogudan en batiya gecislerde diinyamizi aydinlatiyor icimizi ferahlatiyor bu yer bu sehir!”
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Program kapsaminda finanse edilen 16 proje sonucu olusturulan veya modernize
edilen/gelistirilen tesisler ile ilgili Google Haritalar tizerinde 8293 kullanict degerlendirmesi
bulunmaktadir. Ortalama degerlendirici puan1 5 {iizerinden 4,3 olup bu durum olumlu
degerlendirilmektedir. 3 tesis ile ilgili ziyaret¢i puani 4’iin altindadir. Bu tesisler Yedikugular
Kus Cenneti Diizenleme ve Doga Turizmine Kazandirilmasi Projesi, Hamamozii Termal Otel
Modernizasyonu ve Ek Havuz Ingas1 Projesi ve Atakum Belediyesi Osmanli Hamami Projesi

kapsaminda hizmete acilan ve modernize edilen alanlardir.

Veri bulunmayan 11 projenin detayma bakildiginda yarim kaldigi i¢in hizmete agilamayan
tesisler (Iskilip Redif Kislas1, Merzifon Kizlar Mektebi vb.), niteligi geregi belirli bir nokta ile
irtibatlandirilmas1 gii¢ projeler (sokak sagliklastirma projeleri gibi) ve proje amaci disinda
ziyaretgiler i¢in ¢ekim noktasi olmayacak sekilde kullanilan (idari bina: Bilaller Konag1 gibi)

projeler oldugu goriilmektedir.

Diger yandan sahada yapilan ziyaretlerde sokak Sagliklastirma projelerinin kent kimliginin
giiclendirilmesi acisindan olumlu sonuglar1 oldugu goriilmiistiir. Ziyaretgilerin ve yerel halkin
sosyal planlar1 arasinda ilgili mekéansal noktalarin 6n siralarda tercih edildigi yapilan
goriismelerde bildirilmistir. Benzer sekilde program kapsaminda olusturulan miizelerin bolge
kentlerinin sosyal ve kiiltiirel hayatina olumlu katkilar sundugu ve ziyaretgiler acisindan

alternatif durak noktalar1 olusturdugu ifade edilebilir.

Sonug olarak program sonucunda beklenen sosyo-ekonomik sonug ve etkilere kismen ulasildigi
sOylenebilir. Bu durumda covid-19 pandemisi gibi kiiresel faktorlerin etkisi olsa da proje
kapsaminda ongoriilen tesislerin gesitli sebeplerle (gelistirmeye yonelik tadilat projeleri, mali
sebeplerle projenin yarim kalmasi, isletme modeli olmamasi veya ekonomik bir gelir modeli
olmadan isletilmesi vb.) agiklanabilir. Program niteligi geregi kiiclik 6lgekli yapim islerini
desteklemektedir. Bununla birlikte projeler kapsamindaki hedeflerin yapim isinin 6tesinde
isletmeye alma, personel yetistirme ve istihdam etme, tanitim ve konumlandirma gibi ¢ok farkli
faaliyetlerin basar1 ile uygulanmasina da bagli oldugu goriilmektedir. Bu durum program
kapsaminda deginilen nitelikte faaliyetlerin de finanse edilmesinin gerekli olabilecegini, ve

daha biitiinciil yaklagimin gerekli oldugunu ortaya koymaktadir.
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3.5 Etkinlik

Etkinlik degerlendirmesinde temel olarak proje biit¢esi ve proje siiresindeki planlanan ve
gerceklesen hedefler karsilagtirilmistir. Program kapsamindaki alimlar biitgesi ve niteligi geregi

acik ihale usulii ile ihale edildigi i¢in mali anlamda etkin fiyatlarin olustugu varsayilmaktadir.

Program kapsaminda uygulanan 26 projenin sozlesme asamasindaki biitce toplami
33.199.057,12 TL’dir. Nihai raporlara ve program kapanig raporuna gore toplam gergeklesme
%40.136.232,53 TL olarak gerceklesmistir. %21°lik sapmaya karsilik gelen bu durum olumlu
degerlendirilmemektedir. 2 proje (Iskilip Redif Kislasi Restorasyonu ve Merzifon Kizlar
Mektebi Projesi) biitge yetersizligi sebebi ile yarim kalmistir. Arastirma tarihi itibari ile bu

alanlar ile ilgili somut ilerleme goriilmemistir.

Programin niteligi geregi bir miktar biitce sapmasi beklenebilir ancak tamamlanan projelerin
yaklasik %42’sinde %25 ve ilizerinde sapma olmasi biitce planlamasinin yetersiz oldugunu
ortaya koymaktadir. Nitekim proje uygulama siirecinde gorev alan kisilerle yapilan ¢evrimici
ankete katilan kisilerin sadece %26,9’u saglanan destegin yeterli oldugunu ifade etmistir.

Ankete katilanlarin %57,7’s1 saglanan destegin kismen yeterli oldugunu ifade etmistir.

Program kapsaminda proje uygulama siiresi 24 ay olarak uygulanmistir. Program kapsamindaki
projelerin tamaminin uygulama siiresi 24 ay olarak diizenlenmistir. Proje nihai raporlar
iizerinde yapilan incelemede tamamlanan 24 proje igerisinde 12 projenin (% 50) sézlesmede
ongoriilen zamanda veya daha erken tamamlandigi goriilmiistiir. Program kapsaminda zaman
yonetiminin biitce yOnetimine goére daha etkin oldugu sdylenebilir. Bununla program
kapsaminda uygulanan projelerin %50’sinin zamaninda tamamlanamamasi Ajans isgiiciiniin
ilave olarak projelere kapsaminda gorevlendirilmesini  gerektirdigi icin olumsuz
degerlendirilmektedir. Proje ile ilgili cevrimigi ankete katilanlarin %88,5°1 siire uzatimlar ile
birlikte proje stirelerinin yeterli oldugunu ifade etmistir. Ayrica projeler kapsamindaki
faaliyetlerin zamaninda tamamlanamamasi projelerin sonuglarinin zamaninda ziyaretci ve/veya
kullanic1 hizmetini sunumunun da gecikmesi anlamina geldigi i¢in program etkisi agisindan
olumsuz degerlendirilmektedir. Ayrica kamuoyu nezdinde proje sonucu gelistirilen hizmetlerin
ve tesislerin ge¢ hizmete agilmasi ve Ajans prestiji agisindan da olumsuz bir durum olarak

degerlendirilmektedir.
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Uygulama siirecinde Ajans tarafindan sunulan teknik destek ve izleme faaliyetlerinden
memnuniyet soruldugunda, ¢evrimici ankete katilim saglayan kisilerin %92,3’{i memnunum
veya ¢ok memnunum secenegini isaretlemistir. Bu durum, Ajans tarafindan yiiriitiilen izleme
ve Odeme siireclerinin bagvuru sahipleri nezdinde “etkin” oldugunu gostermekle birlikte
uygulama siirelerinin uzatimi dahil olmak {izere sozlesme degisiklik siiregleri ile ilgili Ajansin

genel olarak yapici (kolaylik saglayici) yaklagimi ile de agiklanabilir.

3.6 Siirdiriilebilirlik

Stirdiiriilebilirlik kapsaminda dikkate alinan en 6nemli husus, projelerin tamamlanmasinin
ardindan gegen yaklagik 3 yillik siire sonrasinda ortaya ¢ikan tesislerin/yapilarin/sistemlerin
faal olarak proje amaglar1 dogrultusunda hizmet verebilme durumlari olmustur. Degerlendirme
calismalar1 kapsaminda, tesisler yerinde ziyaret edilerek faaliyet durumlari yerinde tespit
edilmistir. Ayrica gerceklestirilen cevrimi¢i anket yolu ile proje ile ilgili calisan kisilerden proje
sonrasinda yapilan ¢alismalar/yatirimlar ve proje kapsaminda olusturulan/restore edilen fiziki
yapilarin (tesis, miize, kale vb.), proje uygulama alaninin ve diger unsurlarin mevcut durumunu
degerlendirmeleri istenmistir. Ankete katilanlarin %38’1 (10 proje) projeyi tamamlayici yeni
yatirimlar, tadilatlar yapildigini ifade ederken; %27’si (7 proje) herhangi bir caligma
yapilmadigin ifade etmistir. Projelerin %19°u ile ilgili egitim, danismanlik, istihdam ile ilgili
caligmalar yapildig1 ifade edilmistir. Bu sonug, saha ziyaretleri ile de dogrulandigi iizere,
program kapsaminda yapilan yatirnmlarin fiziksel siirdiiriilebilirligi ile ilgili riskin diistik
oldugunu ortaya koymaktadir. Proje uygulama alanlarinin mevcut durumuna iliskin soruya
katilimcilarin yaklasik 9%70°1 “program amacina uygun olarak kullanilmaktadir” cevabini
verirken %19’u, ilgili tesislerin yapim isleri sebebi ile hizmete alinamadigini, atil kaldigini veya
amaci disinda kullanildiginmi ifade etmistir. Bu durum islev kazandirma ve isletme agisindan
programdan ongoriilen durumdan sapma oldugunu gostermektedir. Asagi kisimlarda proje

bazinda bu durum agiklanmaya c¢aligilmistir.

Program kapsaminda sokak sagliklastima konsepti altinda ele alinan projeler basari ile
tamamlanmis olup arastirma donemi itibari ile ilgili sokak ve caddelerin biitiinliigii bozulmadan
korundugu goriilmiistiir. Bu dogrultuda proje kapsaminda yapilan islerin siirdiiriilelebilirliginin
saglandigi sylenebilir. Bu konsept altinda ele alinan ve uygulanan projeler Yaliboyu Evlerinin
Karsidaki Yansimasi Projesi (Amasya-Merkez), Samsun Ili Vezirkoprii Ilgesi 823. Sokak
Sokak Sagliklastirma ve Kentsel Tasarim Uygulama Projesi, Tokat Kiiltir Sokagi Sokak
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Sagliklastirma Projesi (Tokat-Merkez), Amasya Caddesi Sokak Sagliklastirmasi (Tokat-Zile)
ve Niksar Tarihi Kalei¢i Mahallesi Sokaklar1 Ozgiinlestirme Projesi (Tokat-Niksar)’dir.

Sekil 5. Vezirkoprii ilcesi Proje Uygulama Alaminin Mevcut Durumu

Kaynak: OKA.
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Sekil 6. Niksar Kalei¢i Akil Muhtar Erdem Sk.

Kaynak: OKA.

Program kapsaminda ayrica Amasya Kalesi Sur Duvarlart Onarim Projesi ve Osmancik
Kandiber Kalesi Restorasyon Projesi kapsaminda tarihi Amasya ve Osmancik kalelerinde
onarim ve restorasyon isleri yapilmistir. Projeler basar1 ile tamamlanmis olup arastirma donemi
itibari ile siirdiiriilebilirlik ile ilgili olumsuz bir durum bulunmamaktadir. Her iki projede de
bolge kentlerinin tarihi kimliginin giiclenmesine ve/veya korunmasina katki sunulmus olup

daha 6nceki proje ve girisimlerin devami niteligindeki projelerdir.
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Sekil 7. Osmancik Kandiber Kalesinin Havadan Goriiniimii

Kaynak: Osmancik Belediyesi

Program kapsaminda maliyet artis1 sebebi ile yarim kalan Merzifon Kizlar Mektebi ve Iskilip
Redif Kislasi projeleri kapsaminda yapilan saha ziyaretinde Kiiltiir ve Turizm Bakanhig ile
goriismeler yuriitiililyor olmakla birlikte ilgili yatirimlarim arastirma ddneminde
tamamlanamadig1 ve projelerde Ongoriilen kiiltiirel ve sosyal hizmetlerin sunumunun

gergeklesmedigi goriilmiistiir.
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Sekil 8. iskilip Redif Kislasimin Mevcut Durumu

Merzifon Kizlar Mektebi projesi kapsaminda restorasyonu yarim kalan tarihi yapinin etrafi
giivenlik amaci ile ¢evrilmis olmakla birlikte yap1 bahgesine ve igerisine gesitli yerlerden
girigler oldugu goriilmiis ve bu durum yangin (i¢ kisimda ates yakildig1 goriilmiistiir) vb. riskler
olusturdugu icin yetkililere bildirilmistir. Mevcut restorasyonun tamamlanmamast durumunda

mevcut yapinin zaman igerisinde korunamamasi riski yliksek olarak goriilmektedir.
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Sekil 9. Merzifon Kizlar Mektebinin Mevcut Goriiniimii

=

.

Fotograf: OKA.

Program kapsaminda finanse edilen Goliin Biiyiisii (Kazgolii Tabiat Parki’nda uygulanmaigtir)
ve Ballica Magaras1 Tabiat Parki Rekreasyon Projesi hizmet sunum alanlarinin gelistirilmesi
amaci ile Tokat i1 Ozel Idaresi tarafindan baslatilan tadilat ve yenileme projeleri sebebi ile
ziyarete kapali oldugu goriilmiistiir. G6liin Biiyiisii Projesi drneginde Kaz Golii’niin proje
kapsaminda olusturulan alt yap1 sonrasinda Ozellikle yerel ziyaretgilerin yogun ilgisi ile
karsilagtigi yapilan goriismelerde bildirilmistir. Ballica Magaras1 Tabiat Parki Rekreasyon
Projesi orneginde tesis tasarimindaki eksiklikler ve isletmeye almadaki sorunlar sebebi ile

isletmeye agilamadan yenileme ve genisletme yatirimi1 asamasina gegilmistir.
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Sekil 10. Kaz Gélii Tabiat Parkinda Devam Eden Yapim Isi Calismalar

Kaynak: OKA

Program kapsaminda finanse edilen ve basar1 ile uygulanan Osmancik Kandiber Kalesi
Restorasyon Projesi, Vezirkoprii Ilgesi 823. Sokak Sokak Sagliklastirma ve Kentsel Tasarim
Uygulama Projesi, Tokat Kiiltiir Sokagi Sokak Sagliklastirma Projesi, Amasya Caddesi Sokak
Sagliklastirmasi, Niksar Tarihi Kalei¢ci Mahallesi Sokaklar1 Ozgiinlestirme Projesi ve Amasya
Kalesi Sur Duvarlar1 Onarim Projesi ¢iktilar niteligi geregi isletme doneminde genel bakim ve
onarim disinda bir yatirim ya da personel istthdami gerektirmemekte olup arastirma donemi
itibari ile ilgili projeler kapsaminda yapilan yatirimlar yerinde incelenmis olup siirdiirtilebilirlik

ile ilgili herhangi bir olumsuz durum goériilmemistir.

Program kapsaminda finanse edilen ve miize islevi ile hizmete agilan Amasyali Seyh
Hamdullah Hiisn-U Hat Miizesi, Bafra Tiitiin Miizesi, Tokat kent miizesi, Yiiksek Kahve
Demokrasi Miizesi & Kafe arastirma donemi itibari ile hizmete acik ve program amacina uygun

olarak ziyaretgilerini agirlamaktadir. Siirdiiriilebilirlik ile ilgili bir sorun goriilmemistir. isletme
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modeli olarak proje sahibi yerel yoOnetim tarafindan isletildigi veya kiraya verildigi

gorilmiistir.

Program kapsaminda konaklama, yiyecek igcecek ve alternatif turizm hizmetleri amaci ile
olusturulan tesislerin siirdiiriilebilirligi ile ilgili aragtirma donemindeki durum kismen olumlu
kismen olumsuzdur. Atakum Belediyesi Osmanli Hamami projesi aktif olarak isletilmeye
hizmet sunumuna devam etmekte olup teknik olarak proje sonuglarinin siirdiiriilebilirligi ile

ilgili bir sorun bulunmamaktadir.

Hamamézii Termal Otel Modernizasyonu ve Ek Havuz Insasi Projesi kapsaminda mevcut
tesisin cazibesi ziyaretgiler agisindan arttirilmistir. Bununla birlikte mevcut miistecirin (tesisi
kiralayan isletmenin) kira s6zlesmesinin sona ermesi ve pandemi sebebi ile tesis 2020 yilindan
sonra kapali kalmistir. Arastirma donemi itibari ile tesis, proje ve miilk sahibi Hamamdzii
Belediye Baskanlig1 tarafindan yeniden kiraya verilmis ve yeni miistecir tarafindan isletilmeye
baslanmistir. Tesis ile ilgili yapilan arastirma ve miisteri deneyimleri incelendiginde tesisin
ziyaretci beklentilerini karsilama acisindan sorunlar yasadigi goriilmektedir. Bu durum tesisin
uzun donemde karlilifinin azalmasina ve Hamamozii ilgesinin ziyaretciler nezdinde algisinin

olumsuz olmasina sebep oldugu diistiniilmektedir.

Veli Paga Hani Restorasyon Edilerek Turizme Kazandiriliyor projesi ongoriilen program
kapsaminda faaliyet gecirilememistir. Handa ortaya ¢ikan statik sorunlar ve giiclendirme
miidahaleleri maliyeti artirmis, mevcut sézlesme bedeli ile isin tamamlanmasinin miimkiin
olmamasi sebebi ile yapinin elzem imalatlar1 yapilarak tasfiye yapilmasina karar verilmistir.
Bununla birlikte rapor dénemi itibari ile bagvuru sahibi Corum Belediyesi tarafindan
restorasyon calismalar1 tamamlanarak hizmete a¢ilmistir. Halihazirda handa Corum Belediyesi
tarafindan Veli Paga Kahvecisi marka adi ile kahveci ziyaretcilere hizmet sunmaktadir. Han da

ayrica kiiltiirel sergiler de diizenlenmektedir.
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Sekil 11. Veli Pasa Ham i¢ Avlusunun Mevcut Durumu

P

Kaynak: Corum Belediyesi

Arastirma doneminde ayrica, 37.’nci Uluslararast Corum Hitit Fuar ve Festivali kapsaminda
“Sanat Bulugmasi” etkinlikleri diizenlenmistir. Han’1n kent arsivi ve miize islevine yonelik de
planlanan caligmalar oldugu yapilan goriismelerde bildirilmistir. Bu ¢ercevede projenin

stirdiiriilebilirligi ile ilgili risk diisiik olarak degerlendirilmektedir.

Yaliboyuna Agilan Kapr Projesi kapsaminda modernize edilen Amasya Ogretmenevi aktif
olarak hizmet sunumuna devam etmekte olup siirdiiriilebilirlik agisindan arastirma doénemi
itibari ile olumsuz bir durum goriilmemistir. Tesis 0zellikle ekonomik kosullarda konaklama
tercih eden aile ve bireyler tarafindan tercih edilmekte olup bu durum sosyal ve ekonomik

acidan olumlu degerlendirilmektedir.

Yedikugular Kus Cenneti Diizenleme ve Doga Turizmine Kazandirilmasi Projesi kapsaminda
gerceklestirilen ¢evre diizenlenmeleri ve konaklama tesisi tadilat igleri basari ile tamamlanmis
ancak konaklama tesisi hizmete agilamamistir. Aragtirma donemi itibari ile bu durum gegerlidir.
Mesire yeri statiisiinde olan proje alani arastirma donemi itibari ile “Millet Bahgesi” olarak

icretsiz hizmet sunmaktadir. Konaklama tesisinin hizmete agilamamasi projenin beklenen
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sonuglarina ulasilamamasina sebep olmustur. Mesire yerine deger katan sulak alanlarin
kuraklik riski ile kars1 karsiya olmasi ve mesire yerinin tesis alanlart disindaki noktalarinin
ziyaretgileri rahatsiz edebilecek kisi ve kisilerce ugrak yeri olarak tercih edilmesi alanin ilge ve
il disindan gelecek ziyaretci akisini olumsuz etkileyebilecegi i¢in olumsuz bir durum olarak
degerlendirilmektedir. Diger yandan yapilan goriismelerde yerli ziyaret¢i trafiginin yaz

donemlerinde oldukga yiiksek oldugu bildirilmistir.

Amasyali Seyh Hamdullah Hiisn-U Hat Miizesi Projesi kapsaminda hizmete agilan miize aktif
olarak ziyaretcilerini kabul etmeye devam etmekte olup stirdiiriilebilirlik agisindan aragtirma
donemi itibari ile olumsuz bir durum gorilmemistir. Diger yandan aragtirma doneminde,
miizede Iran asilli bir hiisn-ii hat ustasinin goniillii olarak ¢alistig1 goriilmiistiir. Bu durum
projenin siirdiiriilebilirligi acisindan olumlu degerlendirilmekte olup benzer projeler agisindan

olumlu bir 6rnek olabilecegi diisiiniilmektedir.

Bilaller Kiiltiir ve Sanat Merkezi projesi kapsaminda restore edilen tescilli kiiltiir varlig
“Bilaller konag1” arastirma dénemi itibari ile Corum Il kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii olarak
hizmet vermektedir. Projenin 6zel amaci bagvuru formunda; ... yerli ve yabanci ziyaretcilerin
Corum’un geleneksel kiiltiirii ile turistik mekanlar1 hakkinda bilgi alabilecekleri, ziyaret¢ilerin
kiiltiirel ve sanatsal faaliyetler gerceklestirecekleri geleneksel el sanatlar1 kurslar ile bu
kurslarda turistlere yonelik hediyelik iirlinler olusturulmasi, tanitilmasi turistlerin aksamlari
geleneksel kiiltiiriimiizii izleyebilecegi, yerli kiiltiirli ve sanat1 yansitan kiiltiir, sanat kursu ve
egitim faaliyetlerinin, hediyelik esya iiretiminin yapilabilecegi cazibe merkezi olusturularak
ilimizde turistlerin kalma siiresini artirmak amacglanmaktadir.” olarak ifade edilmistir. Bu
cercevede ele alindiginda projenin 6zel amaglarina ancak dolayli ve kismen hizmet ettigi ifade
edilebilir. Diger yandan restore edilen tarihi yapinin aktif olarak kullaniliyor ve korunuyor

olmasi proje sonuglarinin siirdiiriilebilirligi agisindan olumlu degerlendirilebilir.

Hitit Koyl projesi kapsaminda insaati tamamlanan yapi, aragtirma donemi itibari ile biiyiik
oranda korunmus olsa da yer yer bakim onarim eksikleri sebebi ile bozulmalar olustugu
goriilmiistiir. Bu durum bina dis cephesi ve genel tasariminda Hitit mimarisine uygun teknik ve
yaklagimlar esas alindig1 i¢in 6nemli bir risk unsuru olarak goriilmektedir. Diger yandan yapiya
islev kazandirma ve yapmin etkin kullanimi ile ilgili 6ngoriilen sonuglarin alinamadig:
gorilmistiir. Puduhepa Kadin Girisimi Kooperatifi, Bogazkale Halk Egitimi Merkezi ve diger
sivil toplum kuruluslarma (Kizilay) yapida yer tahsis edildigi ve boylelikle yapinin aktif
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kullaniminin hedeflendigi goriilmiis ve bu durum olumlu degerlendirilmekle birlikte bu

yaklagimin aragtirma donemi itibari ile sonucu beklenen diizeyde degildir.

Sekil 12. Hitit Koyii projesi kapsaminda insaa edilen yapinin mevcut durumu

Kaynak: OKA

Kizilirmak Deltas1 Ziyaret¢i Karsilama Unitesi Projesi kapsaminda insaa edilen tesislerin ve
yapilan imalatlarin ( 50 kisilik lokanta-ziyaret¢i merkezi, karavan parki, bisiklet ve ATV arag
kiralama {initesi, otopark, hediyelik esya satim iinitesi, giivenlik noktas1 ve ¢evre diizenlemesi)
arastirma donemi itibari ile operasyonel siirdiiriilebilirligi ile ilgili ciddi bir risk bulunmaz iken
proje amacina uygun olarak isletilmesi ile ilgili riskler devam etmektedir. Proje sonrasinda bir
siire atil kalan tesisler 6zel bir isletmeye kiraya verilmistir. Ilgili isletme yetkilileri ile yapilan
goriismelerde mevcut ziyaret¢i ve harcama tutarlar diistintildiiglinde ilgili tesislerin ekonomik
olarak isletilmesinin uzun donemde (mevcut kosullar altinda) miimkiin olmadig1 ifade
edilmistir. Mali agidan siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi i¢in; alanin tanittimi ve sunulan
hizmetlerin ¢esitlendirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Cocuk ve ailelere yonelik atdlye

caligmalar1 diizenlenmesi, kus gozlemciligi ile ilgili yasanan problemlerin ¢6ziilmesi, doga
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koruma bilincinin arttirilmasina yonelik kamusal etkinliklerin organizasyonlarinda bu alana
oncelik verilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Ayrica yerel halkin projeyi sahiplenmesi ve kirsal
turizm, doga koruma ve yerel kalkinma arasindaki iliskinin gliglendirilmesini tesvik edecek

mikro ve kiiciik hibe programlar1 uygulanmasi gerektigi diistiniilmektedir.

Sekil 13. Kizihrmak Deltasi Ziyaretci Karsilama Unitesi

_ Rkt

Kaynak: OKA

Ballica Magaras1 Tabiat Parki Rekreasyon Projesi kapsaminda tamamlanan tesisler alanda
Tokar 11 Ozel idaresi tarafindan Giidiimlii Proje Destegi® kapsaminda saglanan mali destekle
baslatilan yapim isi ¢alismalar1 sebebi ile aktif olarak proje ve program amacina uygun herhangi
bir fayda saglanamamaistir. Alanda uygulanan projenin adi Akdag’in Zirvesinden Kazova’ya
Kirsal Turizm Rotasi’dir. Proje kapsamindaki yapim isi biitgesi aragtirma donemi itibari ile
12.327.315,95 TL dir. Yapim isi kapsaminda Ballica Magarasi Girisi, Kir Lokantasi Yapim ve

Kamp Alan1 Diizenleme Isleri bulunmaktadir. Giidiimlii proje kapsaminda Ballica Magarasi

5 Kalkinma Ajanslari tarafindan Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 onay1 ile saglanan biiyiik biiteli proje destegidir.
Kalkinma ajanslarinin projenin tasariminda aktif rol oynamasi1 mevzuatta dngdriilmiistiir.
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Tabiat Parki Rekreasyon Projesi kapsaminda yapilan kamp evi kullanicilarin ihtiyaglarina
uygun olarak tadil edilmistir. Anilan proje kapsaminda olmayan ¢evre diizenlemeleri, bungalov
evler (14 adet), parke nitelikte araba yollar1 yapilmistir. Proje kapsaminda ayrica Ballica Tabiat
Parki’nin Diinyaya tanitilmasi, koruma bilincini olusturmak, UNESCO doga miras kalici
listesine dahil olmak icin hazirlik ¢aligmalart yiiriitmek ve yerel 6lgekte (Pazar ilgesi ve ¢evre
koyler) kirsal turizm konusunda beseri sermayenin olusumunu desteklemek iizere faaliyetler
ongoriilmiistiir. Anilan faaliyetler program ve proje amacini destekler nitelikte olmakla birlikte,
glidiimlii proje kapsaminda mali sorunlar sebebi ile ilgili faaliyetlerin aragtirma dénemi itibari
ile baslatilmadig1 ve projenin yapim isi bileseninin ardindan feshedilmesi diisiiniilmektedir. Bu
durum her iki projeden de beklenen sonuglarin elde edilebilmesi ve siirdiiriilebilmesinin 6niinde

temel bir risk unsuru olarak degerlendirilmektedir.

Sekil 14. Giidiimlii Proje Destegi kapsaminda tadilata Alinan Yapilar

Vezirkoprii Sahinkaya Kanyonu Dinlenme Tesisi Projesi kapsaminda yapim isi tamamlanan
restaurant Samsun Biiyiiksehir Belediyesi Anakent Turizm A.S. tarafindan isletilmekte olup

Sahinkaya Kanyonu bolgesinde hizmet sunum kalitesinde 6ne ¢ikan tek tesis konumundadir.
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Tesisin isletilmesi ile ilgili sorun goériilmemistir. Bagvuru sahibi tarafindan ziyaret¢i sezonu

boyunca aktif olarak hizmet sunuldugu beyan edilmistir.

Sekil 15. Vezirkoprii Sahinkaya Kanyonu Kanyon Kafe-Restoran Tesisi

Fotograf: OKA.

Bafra Tiitiin Miizesi, Tefris, Tanzim, Donanim ve Dekorasyon Projesi kapsaminda hizmete
acilan Bafra Tiitiin Miizesi aktif olarak iicretsiz ziyaretci kabuliine devam etmekte olup Bafra
Belediyesi tarafindan isletilmektedir. Miizenin bahgesinde bulunana alanlarin bakim onarim
ihtiyac1 oldugu goriilmiistiir. Miize Bafra Belediyesi tarafindan isletilmektedir. Idari olarak

sahiplenmenin yiiksek oldugu goriilmiistiir.
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Sekil 16. Bafra Tiitiin Miizesi i¢ Kismundan Goriiniim

Tokat Kent Miizesi projesi kapsaminda kurulan miize; kentin en énemli tarihi sokaklarindan
olan Sulusokak {iizerinde bulunmakta olup basvuru sahibi Tokat Belediyesi tarafindan
isletilmektedir. Miizenin operasyonel siirdiirtilebilirligi ile ilgili herhangi bir risk bulunmadig1
degerlendirilmektedir. Diger yandan, miizenin bulundugu nokta Orta Karadeniz Kalkinma
Ajansi tarafindan ve ildeki diger ilgili paydaslar tarafindan finanse edilen turizm odakli bir¢ok
projeye ev sahipligi yapmakta olup sonu¢ ve etkilerin siirdiiriilebilirligi ve carpan etkisi

acisindan olumlu degerlendirilmektedir.
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Sekil 17. Tokat Kent Miizesini Ziyaret Eden Cocuklar

Kaynak: Tokat Belediyesi

Yiiksek Kahve Demokrasi Miizesi & Kafe projesi kapsaminda restorasyonu yapilan tarihi yap1
miize ve kafe olarak ziyarete agik olup siirdiiriilebilirlik ile ilgili teknik olarak bir engel
goriilmemektedir. Miistecire kiraya verilen tesisin isletme donemi gelirlerinin diisiik oldugu

beyan edilmis olup ekonomik olarak uzun dénemde isletmeci bulmak sorun olabilecektir.

Sekil 18. Yiiksek Kahve Demokrasi Miizesi
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Kaynak: Tokat Belediyesi

Canikli Konagi El Sanatlar1 Merkezi Restorasyon Projesi kapsaminda restore edilen tarihi yap1
projede 6ngoriildiigii el sanatlart merkezi olarak hizmet vermeye devam etmekte olup arastirma
donemi itibari ile siirdiiriilebilirlik ile ilgili olumsuz bir durum goériilmemistir. Merkez, proje

basvuru sahibi Tokat Belediyesi tarafindan isletilmektedir.
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Sekil 19. Canikli Konag El Sanatlar1 Merkezi

LI S P

Fotograf: Tokat Belediyesi

Sonug olarak program kapsaminda uygulanan projelerin sonug ve ¢iktilarinin biiyiik oranda
korundugu soylenebilir. Ozellikle miize projelerinde gelistirilen hizmetlerin siirdiiriilmesi ile
ilgili yerel yonetimlerin destegi ile siirdiiriilebilirlik konusunda risk diisiikk durumdadir. Bununla
birlikte miistecire devredilen ve ekonomik olarak isletilen tesislerin karlilik agisindan tagidigi

riskler sebebi ile uzun donemde isletilememe riskleri bulunmaktadir.
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BOLUM 4. GENEL SONUCLAR VE ONERILER

TR83 bolgesi (Amasya, Corum, Samsun, Tokat) dogal ve kiiltiirel agidan sahip oldugu degerleri
ile turizm alaninda 2000’11 yillardan baglayarak gelisme gostermeye baslamistir. 2010 yilindan
itibaren uygulanan OKA destekli altyap1 programlarinin bu siirece 6nemli bir ivme kazandirdig:
sOylenebilir. Bu rapora konu program sonuglar1 ve etkileri bagimsiz olarak ele alinmis olup
proje bazli gerceklemeler program olgeginde yorumlanmistir. Bununla birlikte dogasi geregi
turizm sektori ilgili uygulanan Onceki programlarin sonuglari acgisindan birikimli sekilde
birbirini besledigi ifade edilebilir. Yine yasanan bdlgesel, ulusal ve uluslararasi gelismelere
turizm sektorii temel gostergeleri oldukga hassastir. Program kapsamindaki bulgularin bu
hususlar dikkate alinarak ele alinmasi gerekmektedir. Nitekim program kapsaminda 6ngdriilen
sonug ve etki gostergelerine istenilen diizeyde ulasilamamis olmakla birlikte 2016-2021 yillari
arasinda turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde tesislere gelis sayis1 %12 artig gostererek
549.000’nin iizerine ¢ikmistir. Ayni1 donemde Tiirkiye’de turizm isletme belgeli konaklama
tesislerinde tesislere gelis sayis1 %28 artarak, yaklasik 47,3 Milyon Kisi olarak ger¢eklesmistir.
Mahalli idarelerce belgelendirilen konaklama tesislerinde tesislere gelis sayisi incelendiginde
2016-2021 yillar arasinda %26,4 azalarak 468.000°ne diistiigli goriilmektedir. Ayn1 donemde

Tiirkiye’de anilan tesislere gelis sayist %4,5 artmistir.

Program kapsaminda biiyiik oranda dogru projelerin finanse edildigi sdylenebilir. Desteklenen
projelerin program ile ilgisi yiiksek olarak degerlendirilmektedir. Diger yandan uygulama
doneminde projelerin zamaninda ve biit¢esinde tamamlanamamas1 kismen projelerin niteligi
(restorasyon projeleri agirliklidir) ile agiklanabilse de projelerin planlama ve tasarimi

asamasinda iyilestirmeler yapilmasinin gerekli oldugu diistiniilmektedir.

Benzer sekilde proje planlama asamasinda belirlenen gostergeler gercek¢i ve erisilebilir
nitelikte degildir. Program 6lgeginde sonug ve etki gostergelerinin bulunmayist da énemli bir

eksiklik olarak ifade edilebilir.

Program kapsaminda gerceklestirilen calismalar ozellikle nitel olarak (kent kimliginin
giiclenmesi, koruma bilincinin artmasi, kentlerin tarihi lokasyonlarinda g¢ekim noktalari
olusturulmasi) bolge illerinde turizm sektdriiniin gelisimine katki sunuyor olsa da nicel olarak
(turizmden elde edilen gelir, istthdam edilen kisi sayisi, ziyaret¢i sayist vb.) ilgili gostergeler
nezdinde beklenen sonuglara ulasilamamistir. Bu durumda covid-19 pandemisi gibi kiiresel

faktorlerin etkisi olsa da proje kapsaminda 6ngoriilen tesislerin gesitli sebeplerle (gelistirmeye
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yonelik tadilat projeleri, mali sebeplerle projenin yarim kalmasi, isletme modeli olmamasi veya
ekonomik bir gelir modeli olmadan igletilmesi vb.) agiklanabilir. Program niteligi geregi kiiciik
Olgekli yapim islerini desteklemektedir. Bununla birlikte projeler kapsamindaki hedeflerin
yapim isinin Otesinde isletmeye alma, personel yetistirme ve istihdam etme, tanitim ve
konumlandirma gibi ¢ok farkli faaliyetlerin basar1 ile uygulanmasina da bagli oldugu
goriilmektedir. Bu durum program kapsaminda deginilen nitelikte faaliyetlerin de finanse
edilmesinin gerekli olabilecegini, ve daha biitiinciil yaklagimin gerekli oldugunu ortaya
koymaktadir.

Arastirma donemi itibari ile program kapsaminda finanse edilen projelerin sonug ve ¢iktilarinin
biiyiik oranda korundugu sdylenebilir. Ozellikle miize projelerinde gelistirilen hizmetlerin
strdiiriilmesi ile ilgili yerel yonetimlerin destegi ile siirdiiriilebilirlik konusunda risk diisiik
durumdadir. Bununla birlikte miizelerin daha c¢ok insana erisilebilmesi ve beklenen nicel
katkilar1 dogurabilmesi i¢in etkinlik gelistirme ve uygulama konusunda desteklenmesi gerektigi
diisiiniilmektedir. Miistecire devredilen ve ekonomik olarak isletilen tesislerin karlilik agisindan
tasidig1 riskler sebebi ile uzun donemde isletilememe riskleri bulunmaktadir. Ekonomik
nitelikte proje ciktilar1 ile tanitim, promosyon ve hizmet kalitesinin arttirilmasi konularinda
ilgili igletmelerin, yerel yonetimlerin ve yerel halkin maddi ve teknik olarak desteklenmesi
gerektigi diisliniilmektedir. Bu ¢ercevede Kiiltiir ve Doga Turizmi Ekseninde Sehirlerin
Markalagmast Sonu¢ Odakli Programi (TUROKA-SOP) faaliyetleri tasarlanirken ve
uygulanirken Turizmin Gelistirilmesine Yonelik Kiigiik Olgekli Altyap:r Yatirimlarma Mali
Destek Programi kapsaminda gelistirilen hizmetlerin etkinliginin ve siirdiirtilebilirliginin

arttirilmasi yatay bir hedef olarak dikkate alinabilecegi diistiniilmektedir.

Program kapsaminda finanse edilen ancak yarin kalan restorasyon ¢aligmalarinin
tamamlanmasi i¢in Orta Karadeniz Kalkinma Ajansi yerel kurumlarin ulusal dlgekte igbirligi

gelistirme ve fon bulma caligmalarina teknik olarak destek sunmasi gerektigi diisiiniilmektedir.
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EKLER

Ek- 1.Basvuru Rehberi, Program Kapanis Raporu ve Nihai Raporlar
Ek- 2. Saha Ziyareti Fotograflari

Ek- 3. Cevrimici Anket Formu ve Anket Sonuglari

Ek- 4. Saha Ziyareti Fotograflari

Ek-5. Ilgililik Degerlendirme Tablosu

Ek-6. Etkinlik ve Etkililik Degerlendirme Tablosu

Ek-7. Etki Degerlendirme Tablosu
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