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iS TANIMI (TEKNIK SARTNAME) STANDART FORMU
(Hizmet Alimlart igin)
Proje Adi: KEFELI AMBALAJ IHRACATI YAPILANDIRMA VE GELISTIRME PROJESI

ARKA PLAN (Proje Teklifi Hakkinda Bilgi)

isbu Sartnamenin konusu; Kefeli Ofset Matbaa Oluklu Mukavva ve Ambalaj
Sanayi’ nin ihracat Danismanlik Destegdi alimina iligkin Kefeli Ofset Matbaa
Oluklu Mukavva ve Ambalaj Sanayi 'nin talimatlari dogrultusunda istekli Firma
tarafindan Danigsmanlik Destegi hizmetinin yerine getiriimesine iliskin usul ve
esaslarin belirlenmesidir. Bu esaslar Kefeli Ofset Matbaa Oluklu Mukavva Kutu
ve Ambalaj Sanayin’ nin ihracat Potansiyelinin arttirlmasi, inracat Siireclerinin
Yénetiimesi ve Ihracatta firma stratejisinin olusturulmasi ve dis ticaret
departmaninin olusturulmasi hakkinda belirli siireli olmak sarti ile istekli Firma
tarafindan Kefeli Ofset Matbaa Oluklu Mukavva Kutu ve Ambalaj Sanayisine

Danismanlik Hizmeti verilmesidir.

SOZLESME HEDEFLERI
Hizmet saglayicidan beklenen sonuglar ;

Danismanlik Hizmeti stresince ; Dig ticaret nedir , dis ticaretin konulari nelerdir
dis ticarette dikkat edilmesi gereken hususlar nelerdir ihracat nasil yapilir
ihracat yaparken nelere dikkat edilmelidir, Pazar analizi nedir nasil yapilir yeni
pazarlar nasil bulunur yeni bir Griini pazara sokarken éncelikler nelerdir nasil
basariya ulasilir ihracat alt yapisi nasil olusturulur ihracat devamlilik nasil
saglanir, rakipler ve hedef pazarlar nelerdir, dig ticaret departmani nasil
olugturulur, devlet destekleri nasil kullanilir konularinda yetkinlik sahibi olmayi
ve yetenek kazanmayi bekliyoruz . Aldigimiz danigmanlik hizmetleri sonunda,
kendi ihrcat surecimizi kendimiz planlayabilmeyi, hedef pazarlarimizi
guncelleyebilmeli, potansiyel misteri kanallarina hakim olabilmeyi, ihracat
surecimizde devlet destek ve tesviklerinden aracisiz yararlanabilmeyi
basarabilmeliyiz. E- ihracat sUreclerine nasil giris yapmaliyiz ve bu stirege uyum
saglama sureglerini 6grenmeliyiz. Dig ticaret departmanimizi kurmali ve bu
departmana eleman alim sureclerini, elemanin tum birimlerle organize bir

sekilde ¢alismasini ydnetebilmeliyiz.

3. iSIN KAPSAMI
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3.1. Genel

isletmemiz farkli boyutlardaki oluklu mukavvadan kutular; pizza kutusu, yemek tagima
kutusu, meyve-sebze tagima kutulari, gida tasima kutulari vb. kutulari ihrac etmeyi
hedeflemektedir.

3.2. Detayl faaliyetler listesi

isletmede calisan 5 kisiye asagida belirilen konu basliklarinda danismanlik hizmeti
verilecektir. Toplam 60 saatlik danismanlik hizmeti 120 gln suresince
saglanilacaktir.

- Ihracatta {riin konumlandirma — 2 saat

- Ihracat siirecinde SWOT analizi — 2 saat

- Gorundrluk ( web, sosyal medya vb. ) ve dokimantasyon ( katalog, dijital tanitim
materyalleri vb.) ihracat surecine uyumununum saglanmasi - 4 saat

- Hedef pazarlarimizin belirlenmesi - (Raporlama tzerinden ) 8 saat

- Rakiplerimizin analiz edilmesi — (Raporlama Uzerinden ) 8 saat

- Dis Ticarette kullanilan temel kavramlar, Dig Ticarette Odeme, Teslim Sekilleri, (
Egitim -4 saat )

- thalat — ihracat Operasyon Siireglerinin Yénetimi Uygulamali Ornek ile (Egitim -
4 saat)

- Lojistik ve Navlun Surecleri Yoénetimi — 4 saat

- Ihracatta stratejik fiyat hesaplama — 2 saat

- Ihracatta pazarlama siireclerinin yonetimi - 2 saat

- Ihracatta devlet desteklerinin uygulamasinin planlamasi ve basvuru siirecleri — 4
saat

- Konvansiyonel ihracattan E-ihracat sureclerine gegis — 4 saat

- Dis ticaret departmani kurulumu — ihracatta is akisl ydnetimi- 4 saat

- Dis ticarette IK yonetimi, gorev tanimlari ve mesleki yeterlilik kriterleri — 4 saat

- Dig ticarette Trademap ticari istatistik veri tabani kullanimi, Uluslararasi STK ve
kamu ihaleleri takibi - 4 saat

- Disg ticarette istihbarat ve bilgi kaynaklarinin kullaniimasi — 4 saat

3.3 Sonuglar

Sire¢ Sonunda isletmemizdeki 5 kisiye 64 saat suresince dis ticaret
danismanlik hizmeti verilmis olacaktir. Rakip Analizi ve Hedef Pazarlarla ilgilli
raporlarimiz cikarilacaktir. isletmemizin ihracat eylem plani olugturulmus olacaktir. Dig
ticaret departmanimiz kurulmus olacaktir.
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4. LOJISTIK VE ZAMANLAMA
4.1. Hizmetin saglanacag: yer:

Samsun/Tekkekdy/Sabanogdlu O.S.B Mahallesi 45/1 Kefeli Ambalaj Sanayi
adresidir. Danismanlik hizmeti saglayici firmanin ofisinde de c¢alismalarin bir kismi
mutabik kalinarak yurGtulebilir.

42. Ongorilen baglama tarihi ve uygulama siresi

Ongériilen baglama tarihi 1 Kasim 2022 olup uygulama siiresi bu tarihten
itibaren 120 gun/ 16 hafta olacaktir.

5. GEREKLILIKLER
5.1. Personel
En az 2 danigman tarafindan hizmetler saglanmali

En az lisans mezunu olmali ve ingilizceyi aktif kullanabilmeli (Fransizca ve Arapga ‘ da
bilmesi tercih nedenidir)

Kalkinma ajanslari ve Ticaret Odalarina son 3 sene igerisinde dis ticaret danigsmanlik

ve dis ticaret egitim hizmetleri vermis olmali ve bunu kanitlayabilmeli

ilgili kurumlardan vermis oldugu danigsmanlik ve egitim hizmetleri hakkinda referans
mektuplari talep edilecektir.

isletmelerde dis ticaret departmani kurulumu siireclerinde danismanlik hizmeti vermis

olmalidir.

Ticaret Bakanligi destek sistemini ( DYS ) aktif olarak kullanabilmeli ve bu panelden
tesvik — destek bagvuru sireglerini aktif olarak yuratmus olmalidir.

Vermis oldugu danigsmanlik hizmetlerinde, Uluslararasi akreditasyona sahip olmasi
tercih nedeni olacaktir.

5.2.
Hizmet saglayici tarafindan temin edilecek ekipman ve olanaklar. Bu s6zlesme
kapsaminda mal alimi yapilmayacaktir. Salgin kisittamalari gibi mucbir sebepler

disinda hizmet isletmemizin goésterecedi uygun bir ¢alisma alaninda
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gerceklestirilecektir. Bunun digsinda; salgin kisitlamalari vb. durumlarda teknolojik
imkanlarla dijital ortamlarda gevirim igi hizmet verilecektir. Teklifi veren Yiklenici
Firma intiyag duydugu bilgisayar ,egitim malzemeleri ve gerekli ekipman ve

malzemeleri kendi imkanlari ile saglayacaktir

Kazim Yilmaz
Tarih 15/08 / 2022



