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IS TANIMI STANDART FORMU

Proje Adi: Kéksal Kardesler ihracat Geligtirme Projesi
1 ARKA PLAN (Proje Teklifi Hakkinda Bilgi)

Daralan yurt igi piyasa kosullar nedeniyle dis ticaretin, 6zellikle de ihracatin dnemi her
gecen gln artmaktadir. Bu nedenle basta Ticaret Bakanhigi olmak tizere ihracata
yonelik devlet desteklerinin kapsami surekli genisletimektedir. Ancak, ihracat yapmak
isteyen isletmeler éncelikle kendilerine pazar belilemeye ve sonra da pazardaki
potansiyel ithalatgiya yani misteri adayina ulasmaya ¢aligmaktadir. Bu konuda
basariya ulasamayan igletmemiz, ihracat yapabilmek icin farkli arayiglar icerisine
girmistir,

Dogru hedef pazarlari belirleyemememizden kaynakl yasadigimiz ylksek nakliye
giderleri, pazara girebilmek igin dogru belirleyemedigimiz satis rakamlari ve sistemsel
sorunlar sebebi ile kaybettigimiz kar marji ihracat yapabilirligimizi azaltmamiza
sebebiyet vermistir. Ihracatta kar marjimiz ortalama %2 civarindadir. Bu kar marji
yapilan tim operasyon géze alindiginda inanilmaz az bir rakamdir.

Ihracata tekrar yonelebilmek ve dogru ysntemlerle ihracat yapabilmek igin mevcut
uygulama  yéntemlerimizin dizeltimesine ve dig ticaret departmanimizin
guclendirimesine ihtiyac duymaktayiz.

2. SOZLESME HEDEFLERI

2.1 Hizmet saglayicidan beklenen sonuglar

Teknik Destek programi ile alacagimiz danismanlik hizmeti sayesinde dig
ticaret is sUregleri ve mevzuati hakkinda yetkin ve donanimli hale gelecek seviyede
kapsamli uygulama calismalari yapilmasi, proje slresi boyunca is akis slreclerinin
gbézlemlenmesi ve gerekli miidahale ve duzeltmelerin yapilmasi, yeni normal sonrasi
pazar aragtirmasinin yapilmasi, hedef tlkelerin tespiti, Ulke raporiarinin hazirlanmasi,
rakip analizlerinin yapilimasi ve musteri listelerinin gikariimasi, e-ihracat uygulamalari
yapilmasi hedeflenmektedir. Ayrica isletmemizin ileride ihtiyag duyabilecegi bilgiyi nasi
ve nereden edinebilecedi konusunda yetkinlik kazandiracak calismalarin yapiimasi
hedeflenmektedir.

3. iSIN KAPSAMI
3.1.  Genel

3.2, Detayli faaliyetler listesi
- Dig Ticarette Odeme Sekilleri
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- Yurtdisi Pazar Arastirmasi Uygulamali

- Hedef Ulke Tarife Arastirmasi ve Tespiti Uygulamali

- Yurt Disi Musteri Bulma Teknikleri Uygulamali

- Devlet Tesvikleri ve Destekleri

- Pazarlama Suregleri

- Hedef Ulke Tespiti

- Hedef Ulkede Pazar Arastirmasi

- Hedef Ulkede Misteri Kitlesinin Tespiti

- Hedef Ulkede Musteri Bulma

- Prestijli Ulusal ve Uluslararasi Fuarlarin Takibi

- Yazigma Taslaklarinin Hazirlanmas

- Musteri ile iletigim yazigma, katalog, numune paylagimi
- Musteri iligkileri veri tabani olusturulmasi

Operasyon Siirecleri

- Hedef Ulke Tarife Aragtirmasi ve Pazar Gereksinimi ve Belgelerin Tespiti

- Kurumsal gérinime uygun Yurtdisi Fatura , Proforma, Teklif, Check List vb.
matbularin taslaginin olusturulmasi, sorumiu personelin egitimi

- Gumrik Mevzuat Egitimi  Kisaltiimis, Ceki listesi, Mensei, Goézetim, Gum.
Beyannamesi, A.TR, EUR1, EUR.MED,

- Odeme Sekilleri ve Yontemleri

3.3  Sonuglar

* Toplam 30 giin (60 saat) danismanlik hizmeti ile kapsamli ve giincel dig
ticaret uygulamalar yaptirimis olacak

s “Danismanlik Hizmeti Kapsaminda Verilen Hizmetler” el kitabi igletmeye teslim
edilecektir

4 LOJISTIK VE ZAMANLAMA
4.1.  Hizmetin saglanacagi yer:

Faydalanicinin gosterecedi adres veya yUklenicinin saglayacag yansima cihazi olan
uygun bir calisma ortami '

4.2.  Ongérilen baslama tarihi ve uygulama stiresi

Ongdr[]len baslama tarihi 06 Kasim, 2023 olup uygulama siresi bu tarihten
itibaren 30 giin olacaktrr,

5. GEREKLILIKLER

5.1. Personel
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DIS TICARET UZMANI

5.2.

En az bir uluslararasi pazarda yurtdisi pazarlama faaliyeti yUratmus olmasi
Fiili olarak bizatihi hem ithalat hem de ihracat yapmis olmasi, Gumrik
Beyannamesi ile belgeleyebiliyor olmasi

En az bir yurtdisi pazarda misteri portféyii olan

En az bes farkli tiriinde dis ticaret yapmig

Ingilizceyi aktif kullanabilen

Devletce saglanan ihracat tesvik sistemlerinden en az birini bizzat yaratmas
olmasi

Yukarida gegen tiim kosullari belgeleyebiliyor olmak

Ayrica masa basi galisma igin (dokiiman Gretme ve dlzenleme) bir uzman daha
projede gérev alacaktir

Hizmet saglayici tarafindan temin edilecek ekipman ve olanaklar. Bu sozlesme
kapsaminda mal alimi yapilmayacaktir,

Tarih 24708/ 202
Basvur,
Hisegn wheshic
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