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iS TANIMI (TEKNIK SARTNAME) STANDART FORMU

(Hizmet Alimlari igin)

Proje Adi: Diinya Sofralarinda Alaca Mor Sogani: ihracat ve Marka Gelistirme Projesi

Alaca Ticaret ve Sanayi Odasi, 1972 yilinda Corum’un Alaca ilgesinde kurulmus olup, ilgedeki
ticaret ve sanayinin gelismesini desteklemeyi amaglamaktadir. Mor sodan Uretimi ve ihracati,
Alaca ve cevresinde dnemli bir ekonomik faaliyettir. Turkiye genelinde mor sodan, basta
Avrupa Ulkeleri olmak tizere birgok Ulkeye hem taze hem de islenmis olarak ihra¢ edilmektedir.
Mor sodan, ézellikle antioksidan ozellikleri, lezzeti ve dayanikliidi ile uluslararasi pazarda
talep gormektedir. “Alaca Mor Sogani” 2023 yilinda Cografi Isaret de alarak, bélgeye 6zgi
olan tretimi tescillenmistir. Yerel Cografi Isaret in alinmasi, yurtdigi pazarlarinda pazarlama

sUrecimize ayrica katki saglayacaktir.

Alaca TSO olarak, ilcemizdeki mor sogan ve bununla birlikte tamamlayici Griin olarak sebze -
meyve Uretimi yapan Gyelerimizin, Granlerini yurtdigina aracisiz dogrudan pazarlayabilmesi ve
marka degerini artirabilmesi igin dis ticaret editim ve danigmanlik hizmetlerini Gyelerimize

sunmayi hedeflemekteyiz.

1. ARKA PLAN (Proje Teklifi Hakkinda Bilgi)

Alaca licesi, Turkiye' de en fazla mor sogan uretimi yapilan merkezlerden biri konumundadir.
Bu siiregte “ Ureten Gelisen ve Biylyen Alaca” SOGEP projesi ile ilgeye sogan paketleme
ebatlama tesisi kazandiriimstir. Tesiste, sogan kesme makinasi, segme bandi, boylama
makinesi, otomatik tari ve dolum makinesi, guvallama makinesi, otomatik dikis makinesinden
olusan ekipmanlar mevcuttur. Bu sayede, tarimsal uretim, paketleme ile deder kazanarak
uluslararsi pazérda satisa hazir hale gelmektedir. Ancak, uUreticiler bu stregte Grunlerini
paketleyebilseler de, yurtdisi pazarlama, satis ve markalagsma konusunda yeterli bilgi ve

donanima sahip olmadiklari igin ihracatta zorluklar yagsamaktadirlar.

2. SOZLESME HEDEFLERI

2.1 lhracat sureglerinde bilgi ve donanimi artirmak adina, 6zellikle sebze meyve ihracat
sureglerini konu alacak sekilde, uygulamalari olan 5 guin boyunca giunde 7 saat toplam

35 saatlik temel dis ticaret egitim hizmetinin 50 tyemize verilmesi,
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danigmanlik hizmeti alimi planlanmistir. Birebir danismanlik hizmeti alacak
firmalarimizin, firma o6zelindeki mevcut durumlari, ihracat yapabilirlikleri, ihracat
pazarindaki hedef pazarlari, rakip analizleri markalasma suregleri, dis ticaret
departmanlarinin olusturulmasi, kisa, orta-uzun vadeli ihracatta aksiyon planlari
hakkinda her firma igin ayri ayri rapolar olusturulcaktir. Firmalarin mevcut durumlari

“check- up list” formati ile odamiza ayrica sunulacaktir.

3. iSIN KAPSAMI

3.1. Genel

3.2. Detayl faaliyetler listesi

Proje kapsaminda 90 giin suresince dis ticaret danismanlik ve egitim hizmetleri alinacaktir.

BIRINCi ASAMADA 50 kisilik bir dis ticaret egitimi verilecektir. Egitim dig ticaret temellerini
icerecektir. Sebze ve meyve ihracat streglerini ele alacak, egitim stresince uygulamalar yer
verilmesi gerekmektedir. 5 guin stresince ginde 7 saat olacak sekilde toplam 35 saat egitim
verilecektir. Egitim sonunda katiimcilara katilim belgesi verilecektir. Egitim ile ilgili konu

basliklar asagidaki sekildedir.
Giin 1: Dis Ticarete Hazirlik Siireci
1. Dis Ticarette Temel Kavramlar:
o lIhracat, ithalat, transit ticaret, incoterms gibi temel terimlerin agiklanmasi.
o Dis ticaretin ekonomik énemi ve Turkiye'deki dis ticaretin giincel durumu.

o Uluslararas! ticaretin taraflari: lhracatgi, ithalatgi, gimrik musavirleri, lojistik

firmalari vb. bankalar, finansorler.
2. Dig Ticarette Kullanilan Belgeler:

o Ticari belgeler. Fatura, proforma fatura, geki listesi (packing list) ve diger

6nemli ticari belgeler.

o Tasima belgeleri: Kongimento, CMR, Air Waybill (AWB), deniz ve kara

tagimaciliginda kullanilan belgeler.
o Mense ve dolagim belgeleri: ATR, EUR.1, mense sahadetnamesi.
o Gumrik belgeleri ve dis ticarette kullanilan diger gerekli dokimanlar.

3. Giimriik islemleri ve Tarifeler:

o Gumrik beyani ve gimriik mevzuatlari.
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o lthalat ve ihracatta serbest bolgeler, tesvikler ve tarife kotalari.
Giin 2: Dis Ticarette Teslim ve Odeme Sekilleri

1. Dig Ticarette Teslim Sekilleri (Incoterms):
o 2020 Incoterms kurallarinin tanitimi.
o Teslim sekillerinin ihracat ve ithalatta maliyet ve risk Uzerindeki etkileri.

o EXW, FOB, CIF, DDP, DAP gibi sik kullanilan Incoterms kurallarinin

aciklanmasi.
2. Dis Ticarette Odeme Sekilleri:

o Pesin 6deme, mal mukabili 6deme, vesaik mukabili 6deme, kabul kredili

6deme gibi 6deme yoéntemleri.

o Banka teminatll édeme yoéntemleri: Akreditif (Letter of Credit — LC), vadeli

akreditif ve doviz transferleri.

o Risk yonetimi ve 6deme sekillerinin segiminde dikkat edilmesi gereken

unsurlar.
3. Ornek Uygulamalar — ihracatta Ornek Vaka ve Akreditif:

o Gergek bir ihracat strecinin 6rnegiyle akreditif igslemlerinin uygulamali olarak

incelenmesi.

o Bankalarla yapilan iglemlerin detaylari ve risklerin nasil minimize edilecegi.

Giin 3: ihracat ve ithalat Operasyonlari
1. Ihracat - ithalat Operasyonlari:
o Ihracat ve ithalat stireglerinin bagtan sona agiklanmasi.
o Siparig alimi, sézlesme asamasi, sevkiyat ve teslim suregleri.
o lIthalat igin gerekli belgeler ve prosedurler.
2. Lojistik ve Nakliye Yontemleri:

o Lojistik zincirinin yonetimi ve dis ticarette kullanilan tagima yontemleri (kara,

hava, deniz ve demiryolu tasimaciligi).

o Tasimacilik maliyetlerinin hesaplanmasi ve uygun tasima yénteminin

secilmesi.
o Tasima sureglerinde sigorta ve risk yonetimi. ' / W
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Giin 4: ihracatta Pazar Bulma ve Devlet Destekleri
1. Ihracatta Hedef Pazarlarin Bulunmasi:
o Hedef pazar analizi ve pazar arastirma yéntemleri.
o Uluslararasi ticaret veritabanlari ve pazarlama araglarinin kullanimi.
o lhracatta pazar segerken dikkate alinmasi gereken kriterler.
2. ihracatta Devlet Desteklerine Basvurulmasi:

o Turkiye'deki ihracat tesvikleri ve devlet destekleri (Ticaret Bakanli§i destekleri,

KOSGEB, Eximbank).
o Ihracatglya saglanan vergi muafiyetleri, kredi imkanlari ve hibe programiari.
o Devlet tegviklerine bagvuru suregleri ve 6rnek uygulamalar.
3. lhracatta insan Kaynaklar:
o Dis ticaret igin gerekli insan kaynaginin yénetimi ve egitim planlamasi.
o Ihracat departmaninda galisanlarin gérev tanimlari.

o Yabanci dil ve uluslararasi pazarlama bilgisi gereksinimleri.

Giin 5: ihracatta istihbarat ve Siirdiiriilebilirlik
1. lihracatta istihbarat Siiregleri:
o Rakip analizi, pazar aragtirmasi ve istihbarat streglerinin yénetimi.

o Uluslararasi piyasalardaki gelismelerin izlenmesi ve ticari firsatlarin

degerlendirilmesi.
o Veri analiz araglarinin kullanimi ve ihracat kararlarinda bilgi temelli yaklagim.
2. ihracatta Yesil Mutabakat ve Siirdiiriilebilirlik:
o Avrupa Yesil Mutabakati'nin ihracata etkileri.
o Surduralebilirlik kriterlerinin ihracat trtinlerine adaptasyonu.

o Karbon ayak izi, gevresel standartlar ve yesil inracat stratejileri.

3. Uzun Vadeli Ihracat Stratejileri Gelistirme: i
o Uluslararasi pazarlarda kalici basari igin uzun vadeli ihracat plghlgginin
yapiimasi. v 4 A
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o Markalagma ve Uriin geligtirme stratejileri.
o Yenilikgi trtin ve hizmetler sunarak rekabet avantaji saglama.
4. ihracatta Fuar Galigmalari:
o Uluslararasi fuar ve organizasyonlara katilimin énemi.
o Fuarlarda etkili tanitim yapma ve is baglantilari kurma teknikleri.

o Fuar 6ncesi, sirasi ve sonrasi stireglerin yénetimi.

Dis ticaret egitimi ile sireglerinin buttn yénlerini kapsayarak katilimcilarin ihracat sureglerinde

hem teorik bilgi hem de pratik beceri kazanmalarini amaglamaktadir.

2. ASAMADA ise 10 oda Uyesi firmamiza 3 ay stresince ayda 3 saatten ylzyuze olmak
uzere, toplam 90 saat, 10 firma igin toplam 90 saat toplam  Her firma kendi igindeki
dinamiklere bagl olarak degerlendirilecek, ihracat surecinde mor sogan ve diger tarimsal
grtnlerin ihracati pazarinda firmalar konumlandirilacak ve firmalara 6zel hazirlanmig raporlar,
calismalar firmalarla paylagilarak onlarin kisa, orta -uzun vadeli ihracat planlarini
hazirlamasina katki saglayacaktir. Firma ihracat streglerinde mevcut durumunda hangi
konularda gulu, hangi konularda zayif , gelecek donemde firmay! ihracat slrecinde bekleyen
firsatlar ve tehditlerin ne oldugunu da igeren her firma igin bir check up list hazirlanacaktir. Bu
check up list odamiza da sunulacaktir. Bu sayede tye firmalarimizin ihracat yapabilirleklerini

yakindan inceleyip onlara ileriki agamada ne sekilde destek verebilecegimizi anlamig olacagiz.

Danigsmanlik hizmeti verilecek firmalar, 1. Gérugmede, firma ile tanisilacak, genel sorunlari ve
ihracat srecindeki genel durumu incelenecek, retim ve Uriin sahalari gorulecek, yetkilileri ile
gorustlerek, projeden beklentileri ve ihracat strecinden beklentileri hakkinda goérusulecektir.
Firma hakkinda ihracat sirecinde degerlendirilebilecek tum bilgiler edinilecektir. 2.
Gorusmede, her firma igin 6zel olarak hazirlanmig ihracat hedef pazarlarini iceren hedef
Pazar raporlari, hedef pazarlara giristeki gerekli olan bilgiler ( Firmanin tarimsal ihracat rtind
icin gtincel hedef pazar Ulkelerin belirlenmesi (en fazla 1 Uran icin en az 5 hedef pazar
calismasi yapilacaktir), o ulkelere yapilacak ihracatta yasal sorumluluklarin ve belgesel
gerekliliklerin belirlenmesi (talep edilen belgeler, gimruk komisyon oranlari, Serbest Ticaret
yada 6zel ticari anlagmalar, uygulanan kotalar, Ulke politikalari vb. gibi), hedef pazar ulkeler
hakkinda genel tlke bilgileri (Dis ticaret dengesi, ithalat-ihracat verisi, demografik yapl,
GSYIH, GSMH vb., lojistik ulagim yollari vb.) 3.Gérugmede, Firmanin ihracat surecinde
rakiplerinin incelenmesi, rakipler analizi matrisinin olusturulmasi, her flrma icin firma 6zelinde
hedef fuarlarinin belirlenmesi, bélgesel ve ¢ok tarafli isbirlidi pll,_ formlarinm bémlenme8| ve her
yfalhle
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lhracat strateji planinda ise her firma icin; lhracat Pazarinin Gelistiriimesi, Yuksek BUyUm
Goklu Uluslararasi Ticaret |lliskilerinin Guglendmlmesu Kuresel Alanda Rekabetglllgln
Artinimasi hedefleri, ihracat strecinde AB Sinirda Karbon Duzenlemeleri, Uriin Karbon Ayak
zi Istihbarati Baghginin Temin Edilmesi basliklari altinda her firmanin ihracatinin
baglangicindan uzun stratejik hedeflere bagli eylemler firma ézelinde tespit edilerek, firma
icindeki  eylemlerin  gerceklestiriimesinden sorumlu personel ve stratejik hedefin

gerceklestiriimesi igin belirlenen sireg verilecektir.

3.3 Sonuglar

Projenin uygulanmasi ile;

50 kisiye uygulamali 5 gin stresince 35 saat dis ticaret egitimi ,
Katilimcilara dis ticaret egitim katilim belgesi verilmesi,

ihracatta vaka uygulamasi ve akreditif uygulamalariile katilimcilarin ihracatta operasyonel

pratik tecriibesini arttirmis olmasi,

Teorik bilgiler ile hedef pazarlari belirleme ve ihracatta pazarlama ve satisda surdurilebilirlik

kazanmalari,

10 uye firmamiza 3 ay siresince yuzyluze ayda 3 saatten toplam 90 saat dig ticaret

danigsmanlik hizmeti verilmesi,

10 firma igin firma ozelinde hazirlanacak, hedef Pazar arastirma raporlari ( icerigi 2.

Gorusme igeriginde belirtilen bilgiler yer alacak sekilde) ,

10 firma 6zelinde hazirlanacak, rakip analiz raporlari ( igerigi 3. Gériisme iceriginde belirtilen

bilgiler yer alacak sekilde) ,

10 firma igin hazirlamig ihracatta staretejik aksiyon planlari; (Ihracat Pazarinin Gelistiriimesi,
Yuksek Buyume Potansiyeli Olan Hedef Pazar Payinin Artirlmasi, Marka Bilinirliginin
Artiriimasi, lliskili ve Coklu Uluslararasi Ticaret lliskilerinin Guglendirilmesi, Kuresel Alanda
Rekabetgiligin Artirlmasi hedefleri, ihracat stirecinde AB Sinirda Karbon Duzenlemeleri, Urtin

Karbon Ayak Izi Istihbarati Basliginin Temin Edilmesi bagliklarinda ) giktilari olusacaktir.
4, LOJISTIK VE ZAMANLAMA
4.1. Hizmetin saglanacag yer:

Corum lli Alaca llgesindeki Alaca TSO binasi ve danismanli ,«hlzmetl ve(llécek 10 firmanin
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4.2, Ongérilen baslama tarihi ve uygulama siresi

Ongortlen baglama tarihi olup uygulama sresi bu tarihten itibaren Ocak 2025
tarihinden itibaren 90 giin olacaktir.

5. GEREKLILIKLER
5.1. Personel

Sahada egitim ve danismanlik hizmetlerini verecek en az 2 danisman bulunmalidir.
Danigmanlar asgari lisans mezunu olmalidir.

Danigmanlardan birinin  En az 5 sene siresince yurtdisinda kalarak dis ticaret isi yapma
tecrlibesi olmali ve Turkiye’ den urtin alma ve Turkiye’ ye drin satma deneyimine sahip
olmalidir. Son 5 yilda en az 300 saat dis ticaret danigmanlik ve/veya dis ticaret egitimi

vermis olmahdir.

Danigmanlardan digerinin ise gida ve tarimsal triinlerin ihracati konusunda deneyimli olmasi
ve son 5 yilda, gida ve tarimsal UrGnlerin Gretimini yapan en az 10 firmaya dis ticaret
danismanlik hizmeti vermis olmalidir, son 5 yilda en az 300 saat dis ticaret danismanlk

velveya dig ticaret egitimi vermis olmaldir.

Sartlari aranacak ve resmi belgeler (yurtdisi oturum izni, yurtdisinda calisma izni, firma
sézlesmesi, firmalarla danigmanlik- egitim hizmeti fatura, sézlesme vb. ) ile belgelendirmeleri

istenecektir.

5.2. Hizmet saglayici tarafindan temin edilecek ekipman ve olanaklar. Bu sézlesme

kapsaminda mal alimi yapilmayacaktir.

Egitim salonu, yansitici ve  asgari salon tefrisati Alaca TSO tarafindan
karsilanacaktir. Egitim ve uygulama dékumanalari yiklenici firmalar tarafindan
verilecektir. Danigmalarin yol, konaklama, yemek ve sigorta gibi giderleri yuklenici

firma tarafindan karsilanmaktadir.
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